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1 . Comunidad Autónoma
1 . Disposiciones generales

Consejería de Bienestar Socia l

9922 DECRETO n .° 104/1987, de 12 de noviembre, por
el que se aprueba la estructura orgánica de la Con-
sejería de Bienestar Social .

2 . El Consejo de Dirección será presidido por el Conse-
jero y estará formado por los titulares de los Organos enume-
rados en el artículo anterior y el Director del I .S .S .R.M., pu-
diendo asistir a sus reuniones aquellos funcionarios convoca-
dos, en cada caso, por el Consejero .

El Decreto n .° 74/87 de 8 de octubre crea la Consejería
de Bienestar Social con la finalidad expresa de dotar de la má-
xima autonomía de gestión al sistema público de Servicios So-
ciales de la Región de Murcia por un lado, y a las actuaciones
que la Administración Regional desarrolla en materia de em-
pleo por otro . Asimismo, la relación que guarda con los ob-
jetivos generales del Departamento llevó a incluir también en

su ámbito lás competencias de la Comunidad Autónoma en
materia de Defensa de los Consumidores y Usuarios .

Se hace preciso por tanto, en aras de la mayor eficacia
que con esta reestructuración de la Administración Regional
se pretende conseguir, proceder a determinar los Centros Di-
rectivos y Unidades que integran esta nueva Consejería defi-
niendo al propio tiempo su estructura, competencias y fun-
ciones .

En su virtud, a propuesta del Consejero de Bienestar So-
cial previa deliberación del Consejo de Gobierno y en uso de
las facultades legalmente conferidas ,

DISPONGO :

Artículo 1 . °-Estructura

La Consejería de Bienestar Social, bajo la superior di-
rección del Consejero, y para el ejercicio de las competencias
que le atribuye la legislación vigente, se estructura en los si-
guientes Organos Superiores :

1 . Secretaría General Técnica .

2 . Dirección Regional de Bienestar Social .

3. Dirección Regional de Empleo y Desarrollo Coope-
rativo .

4 . Dirección Regional de Consumo .

Artículo 2 .°-Organismos Autónomo s

Se adscribe a la Consejería de Bienestar Social el Orga-
nismo Autónomo de carácter administrativo, Instituto de Ser-
vicios Sociales de la Región de Murcia, creado por Ley 11/1986
de 19 de diciembre .

Artículo 3 .°-Consejo de Dirección

1 . El Consejo de Dirección, Organo Colegiado de la Con-
sejería colabora con el titular de ésta en la fijación y las direc-

trices de actuación de los Centros Directivos de la misma, y
en la determinación y coordinación del desarrollo de las acti-
vidades del departamento y su Organismo Autónomo .

Artículo 4 .°-Organos Colegiados, Consultivo s

Son Organos Colegiados Consultivos de la Consejería de
Bienestar Social :

a) El Consejo Regional de Servicios Sociales, con la com-
posición y funciones que se señalan en la Ley Regional
8/1985 de 9 de julio .

b) La Comisión de Empleo del Sector de la Madera con la
composición y funciones que se señala en el Decreto
16/1985, de 28 de febrero .

Artículo 5 .°-Gabinete Técnico del Consejer o

El Gabinete Técnico del Consejero realiza las funciones
de asistencia y asesoramiento inmediato al mismo, estando in-
tegrado por el Director, con nivel orgánico de Director Re-
gional, y por los Asesores que designe con carácter de perso-
nal eventual cuando no tengan la condición de funcionarios
de carrera o de personal laboral fijo de la Comunidad Autó-
noma, dentro de los límites de los créditos presupuestarios .

En dicho Gabinete y bajo la dirección de su titular se in-
tegra una Unidad de Asistencia, Estudios e Informes a la que
corresponde la preparación y elaboración de los estudios, in-
formes y programas de actuación que el Consejero le enco-
miende . A dicha Unidad estará adscrito el personal que se de-
termine en las correspondientes relaciones de puestos de
trabajo .

Artículo 6 . °

La Intervención Delegada de la Intervención General de
la Comunidad Autónoma ejerce en la Consejería de Bienes-
tar Social, las funciones que le están legalmente atribuidas .

El Interventor Delegado depende Orgánica y funcional-
mente de la Consejería de Hacienda, y el personal de apqyo
necesario para el desempeño de sus funciones dependen orgá-
nicamente de la Consejería de Bienestar Social y funcional-
mente de la Intervención delegada .

Artículo 7.°-Secretaría General Técnica

La Secretaría General Técnica, con las competencias de-
finidas en la legislación regional vigente, se estructura orgáni-
ca y funcionalmente, del modo siguiente :

Servicio de Personal y Asuntos Generales .

Servicio de Gestión Económica y Contratación .

Se rvicio de Régimen Jurídico-Administrativo .
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Artículo 8 .°-El Servicio de Personal y Asuntos Generales es
el Organo de apoyo y asistencia inmediata al Secretario Ge-
neral Técnico, en todo aquello que se refiere al régimen inte-
rior del Departamento, así como a la gestión del personal del
mismo .

Asume la organización, coordinación y control de las dis-
tintas unidades, la elaboración de la programación y de la me-
moria anual de actividades, la evaluación de rendimientos, for-
mulando, en su caso, las consiguientes propuestas de racio-
nalización, así como cuantos asuntos, estudios e informes le
sean encomendados en esta materias .

Asimismo, y sin perjuicio de las atribuciones de las de-
más unidades y Centros Directivos de la Consejería, coordi-
nará la optimización de las instalaciones, recursos materiales
y humanos de los servicios centrales de la misma, así como
la fluidez de la comunicación interna, externa y al público .

Para sus funciones se estructurará en las siguientes
unidades :

-Sección de Administración de Personal, a la que co-
rresponde la gestión del personal adscrito a la Consejería in-
cluyendo su régimen jurídico, retributivo, de asistencia social
y disciplinario .

-Sección de Asuntos Generales y Documentación, a la
que corresponde las funciones de estudio y tramitación de
cuantos asuntos dilacarácter general e indeterminado sean com-
petencia del Departamento .

Especialmente, es el Organo de apoyo al Jefe de Servi-
cio, en relación con los estudios necesarios para la optintiza-
ción de instalaciones, recursos materiales y humanos y mejo-
ra de métodos de trabajo de las distintas unidades . Atiende
al Registro General del Departamento, lleva el archivo del mis-
mo y bajo su custodia se centraliza toda la documentación de
la Secretaría General Técnica .

Artículo 9 .°-El Serv icio de Gestión Económica y Contrata-

e•ción es el Organo de apoyo y Asistencia al Secretario General

Técnico en lo relacionado con el control presupuestario, ges-

tión económica, recaudación de tasas e ingresos, todo lo refe-

rente a la contratación administrativa, así como al seguimiento
de la correcta aplicación por las unidades que le están subor-
dinadas de la legislación general presupuestaria y de contra-

tos del Estado .

-Sección de Gestión Económica, que se ocupa del se-
guimiento del estado de las diversas partidas presupuestarias
y de la tramitación de las propuestas de modificación presu-
puestaria de los distintos Centros Directivos de la Consejería,
prepara los expedientes de gastos y pagos y gestiona lo relati-
vo a la recaudación de tasas y otros ingresos del departamen-
to, y aquellas otras funciones que no estando aquí reseñadas
tengan no obstante contenido económico .

Artículo 10.-El Servicio Jurídico-Administrativo, entiende de
la preparación y elaboración de las disposiciones generales de
la Consejería, así como tramitación y propuestas de resolu-
ción de los recursos y expedientes sancionadores competencia

del Departamento .

Como Organo de apoyo y asistencia inmediata al Secre-
tario General Técnico, realiza las funciones de estudios y ela-
boración de cuantos asuntos de carácter jurídico-adminis-
trativo le sean solicitados por aquél, así como la preparación
de cuantos asuntos deban ser sometidos al Consejo de
Gobierno .

Para el desarrollo de las funciones el Servicio Jurídi-
co-Administrativo, se estructura en las siguientes Secciones .

-Sección de Infracciones, Sanciones y Recursos, que se
encarga de la instrucción y tramitación de los procedimientos
sancionadores incoados por los Organos, en cada caso com-
petentes de la Consejería, así como el estudio e informe de
las correspondientes propuestas de resolución, salvo lo dispues-
to en el artículo 8 .° . Informará los recursos interpuestos ante

la Consejería y elevará las correspondientes propuestas de Re-
solución de ios mismos sin perjuicio de las facultades que co-
rrespondan a las distintas unidades .

-Sección de Estudios y Disposiciones Legales, es la uni-
dad encargada de la elaboración de disposiciones de carácter
general, la preparación de cuantos asuntos deban ser someti-
dos al Consejo de Gobierno y la emisión de los informes que
se requieran .

Asimismo, efectuará la compilación de las disposiciones

vigentes relacionadas con el Departamento, y desarrollará las
funciones de análisis, estudios, informes y tramitación de las
reclamaciones administrativas contra los actos emanados por
los distintos Centros Directivos del Departamento .

Igualmente coordina la elaboración del anteproyecto de
presupuestos de la Consejería .

Se estructura en las siguientes unidades :

-Sección de Contratación, Inventario y Patrimonio que
se encarga de la tramitación de expedientes de contratación
administrativa, así como de la elaboración de estudios e in-
formes cuyas gestiones tengan relación con la aplicación de
la legislación sobre dicha contratación .

Igualmente se hace cargo del seguimiento y control del
patrimonio del Departamento, de cuantas incidencias pudie-
ran afectarle y llevar el inventario de bienes y derechos del

Artículo 11 .-Directamente adscrita a la Secretaría General
Técnica, existirá una Unidad Técnica de Coordinación Infor-
mática, con nivel orgánico de Jefatura de Sección, a la que
corresponde la planificación de las necesidades y actuaciones
informáticas, así como el desarrollo, ejecución y mantenimien-
to de ias aplicaciones .

Artículo 12 .-Dirección Regional de Bienestar Social .

La Dirección Regional de Bienestar Social, desempeña
dentro de las competencias atribuidas por Ley 8/85 de 9 de
dicie.^tbre de Servicios Sociales de la Región de Murcia de la
Comunidad Autónoma de Murcia las siguientes funciones, en-
tre ntra.c .



Número 273 Sábado, 28 de noviembre de 1987 Página 4875

a) PlaniFicación y evaluación de los Servicios Sociales de
la Región de Murcia .

b) Seguimiento presupuestario de los programas
desarrollados .

c) Autorización para la creación de los servicios y aper-
tura de los Centros, tanto públicos como privados para la pres-
tación de servicios sociales que deberán estar inscritos en el
Registro de Entidades .

y estadística de Centros y datos de los servicios sociales y por
otra parte de la recogida, elaboración y difusión de la docu-
mentación e información útil para el perfeccionamiento de téc-
nicos y centros a todos los niveles, y por otra del desarrollo
y difusión de normas . Se encarga de la ejecución del Conve-
nio en materia de Información sobre acción social y Servicios
Sociales entre el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social y
la Comunidad Autónoma de Murcia, así corno de la ejecu-
ción de cualquier otro convenio que pudiera establecerse den-
tro del ámbito de competencias de la Dirección Regional ,

d) Propuesta de convocatoria y regulación de subvencio-
nes municipales e institucionales en materia de servicios
sociales ,

e) Elaboración y propuesta de la normativa específica en
materia de servicios sociales .

f) Establecimiento de servicios sociales especializados o
comunitarios con carácter experimental .

Artículo 13 .-La Dirección Regional de Bienestar Social se
estructura para el cumplimiento de sus fines, de la forma
siguiente :

-Servicio de Planificación, Programación y Evaluación .

-Servicio de Documentación, Acreditación y Estadísti-
ca de Centros .

Artículo 14 .-El Servicio de Planificación, Programación y
Evaluación, es el Organo de asesoramiento de la Dirección Re-
gional en lo referente a los aspectos técnicos correspondientes
a la elaboración de estudios sociales y propuestas de progra-
mas y planes de actuación, así como el seguimiento de los
mismos .

Para sus funciones se estructura en las siguientes unidades :

-Sección de Infancia y Juventud .

-Sección de Minusválidos .

-Sección de Tercera Edad .

-Sección de Otros Colectivos .

-Sección de Servicios Comunitarios .

Cada una de estas Secciones realiza, entre otras, las si-
guientes funciones en relación a los servicios especializados o
comunitarios en su campo de trabajo :

a) Elaboración de programas .

b) Coordinación de programas y servicios desarrollados
por Instituciones públicas o privadas .

c) Apoyo técnico a Corporaciones Locales e Instituciones .

d) Elaboración de criterios de subvenciones y seguirnien-
to de su utilización .

e) Elaboración y emisión de informes técnicos .

, Artículo 15.-El Servicio de Documentación y Estadística de
Centros, es el Organo encargado por una parte del registro

Para el cumplimiento de sus funciones esta Unidad se es-
tructura en las siguientes unidades :

-Sección de Documentación, Estadística e Informatiza-
ción, que se encarga de la recopilación, edición y publicación
de los documentos e informes que se produzcan en el ámbito
de Servicios Sociales, siendo también responsable de los pro-
gramas de formación . Depende de esta Sección el estableci-
miento de una base de datos de todos los centros elaborada
y dispuesta de forma que permita tratamiento, estadística y
análisis puntuales, debiendo para ello informatizar la base de
datos. Presta también servicios informáticos al resto de las Sec-
ciones cuando lo necesiten en sus estudios de planificación,
programación y evaluación .

-Sección de Desarrollo Normativo y Acreditación de
Centros, es la encargada de la recopilación y preparación de
las normas que se generan en el ámbito de la Dirección Re-
gional, así como ladifusión de las mismas. Tiene a su cargo
el seguimiento de la adecuación de los Centros a la normativa
Regional y a los planes de actuación de la citada Dirección
Regional . Por último, atiende al registro de todos los Centros
e Instituciones comprendidas en la red de Servicios Sociales
de la Región de Múrcia .

Artículo 16.-DireFción Regional de Empleó y Desarrollo
Cooperativo .

1 .-La Dirección Regional de Empleo y Desarrollo Coo-
perativo ejerce las competencias y funciones que le atribuye
la legislación vigente y específicamente la coordinación, ges-
tión y resolución de cuantos asuntos se refieran a la política
de fomento de empleo y desarrollo de la Economía Social .

2 .-Para el cumplimiento de sus fines se estructura en
los siguientes Servicios :

-Servicio de Empleo .

-Servicio de Desarrollo Cooperativo .

Artículo 17.-El Servicio de Empleo elabora los programas
de fomento de empleo, asumiendo las funciones de gestión
y supervisión de los mismos, en coordinación con la política
del Estado en materia de empleo .

Asimismo realiza los informes y estudios necesarios que
ayuden al mejor conocimiento y eficacia de las medidas re-
gionales de fomento de empleo, así como la divulgación de
los mismos a los diferentes agentes sociales . Este Servicio está
integrado por las siguientes unidades :
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-Sección de Promoción de Empleo ; que se encarga de
la ejecución de los programas de fomento de empleo gestio-
nando y supervisando la concesión de ayudas económicas y
realiza actividades de formación profesional ocupacionai .

-Sección de Estudios y Coordinación, realiza los estu-
dios e informes necesarios que ayuden a conocer y solucionar
los problemas del mercado de trabajo en la Región . Realiza
el seguimiento de la política de las diferentes Administracio-
nes Públicas en materia de fomento de empleo y la mejor ca-
nalización de la ayuda del Fondo Social Europeo tendente al
incremento de la ocupación de la población actual de la Co-
munidad Autónoma de la Región de Murcia .

Artículo 18 .

El Servicio de Desarrollo Cooperativo realiza las tareas
de fomento, asesoramiento, gestión y supervisión de las ac-
ciones encaminadas al desarrollo de la Economía Social, im-
pulsando la promoción del Asociacionismo Cooperativo, la
divulgación de los principios básicos del Cooperativismo y la
Economía Social y la tramitación de ayudas económicas . Se
coordina con la política del Estado en todo lo relacionado con
la Economía Social .

-Servicio de Defensa del Consumidor .

-Servicio de Inspección de Consumo .

Artículo 20.

El Servicio de Defensa del Consumidor es el Organo de
apoyo y asistencia inmediata del Director Regional en las fun-
ciones relativas a la organización y planificación de campa-
ñas de información y formación de consumidores y usuarios,
y promoción y fomento de sus asociaciones .

Se encuentra integrado por la Sección de Defensa del Con-
sumidor, que tendrá encomendadas las funciones relativas a
la información de los consumidores y usuarios y la formación
o educación, mediante el estudio, elaboración, desarrollo y
ejecución de los correspondientes planes y campañas de ac-
tuación . Igualmente presta la asistencia técnica y administra-
tiva necesaria a la Junta de Arbitraje de Reclamaciones de
Consumo de la Región de Murcia, encargándose de la recep-
ción, registro y tramitación de las reclamaciones presentadas
por consumidores y usuarios, así como de la promoción de
Convenios entre las Asociaciones de éstos y las organizacio-
nes empresariales .

Artículo 21 .

Este Servicio está integrado por las siguientes unidades :

-Sección de Fomento Cooperativo, que asume la ejecu-
ción y control de planes de Formación Cooperativa y las rela-

ciones con Agentes Sociales para fomento y difusión del coo-
perativismo y la Economía Social . Realiza el seguimiento de

la política de las diferentes Administraciones Públicas en ma-
teria de desarrollo de la Economía Social . Elabora los estu-

dios e informes sectoriales necesarios para el mejor conoci-

miento del Cooperativismo en la Región . Ejecuta y participa

en los programas de divulgación sobre las diversas fórmulas

empresariales de la Economía Social .

-Sección de Asesoramiento y Gestión, realiza las accio-
nes que, de forma individualizada incidan en las Cooperati-

vas y Sociedades Anónimas Laborales existentes o en trámite
de creación. A tal fin, procurará todo el apoyo en la fase de

constitución de las mismas ; elabora los estudios de viabilidad
y/o reconversión necesarios y facilita todas las informaciones
jurídicas, económicas y financieras que precisen las empresas

del Sector . Asimismo, tramita la gestión de las ayudas econó-
mica específicas existentes para el Cooperativismo y la Eco-

nomía Social .

Artículo 19.-Dirección Regional de Consumo .

1 .-La Dirección Regional de Consumo, ejerce las com-
petencias y funciones atribuidas a la Consejería de Bienestar
Social en Materia de Defensa y Protección de los Consumi-
dores y Usuarios .

2 .-Para el ejercicio de sus funciones la Dirección Re-

gional de Consumo se estructura orgánica y funcionalmente
Áe1 mndn sioniente•

El Servicio de Inspección de Consuino, es el órgano de
apoyo y asistencia inmediata del Director Regional de Con-
sumo en las funciones de vigilancia, investigación e inspec-
ción del cumplimiento de las normas y disposiciones legales
sobre protección y defensa de los consumidores y usuarios .

Se encarga de la planificación y coordinación de las cam-
pañas de inspección y actuaciones inspectoras en estas
materias .

Está integrada por la Sección de Inspección de Consu-

mo, que se encarga de la organización de campañas de ins-
pección y actuaciones inspectoras en industrias, establecimien-
tos y comercios, productos alimenticios y productos industria-
les y prestación de toda clase de servicios a consumidores y
usuarios de acuerdo con la legislación vigente .

DISPOSICIONES FINALES

Primera.-Se faculta al Consejero de Bienestar Social pa-
ra dictar cuantas disposiciones seán necesarias para la ejecu-
ción y desarrollo del presente Decreto .

Segunda .-El personal que hubiera obtenido por convo-
catoria pública o por convalidación un puesto de trabajo cu-
ya denominación, contenido funcional o características resul-

ten modificadas parcialmente por la reestructuración estable-
cida por este Decreto, será nombrado para el nuevo puesto
resultante sin pérdida de la antigüedad y demás derechos de-
rivados de la provisión reglamentaria del puesto de trabajo
que desempeñen .

Tercera .-El presente Decreto entrará en vigor el día si-
guiente al de su publicación en el «Boletín Oficial de la Re-
gión de Murcia» .

Dado en Murcia a 12 de noviembre de 1987 .-El Presi-
dente, Carlos Collado Mena .-El Consejero, José López
Furntea .


