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. FACTORES PSICOSOCIALES: 

MÉTODOS DE EVALUACIÓN. 
(1ª EDICIÓN) 

 
Murcia, 6, 7 y 8 de julio de 2004 

 
 

PPRREESSEENNTTAACCIIÓÓNN  
 
Los factores psicosociales son aquellas condiciones que se 
encuentran presentes en una situación laboral, que están 
relacionadas con la organización, el contenido del trabajo y 
la realización de la tarea, y que son capaces de afectar 
tanto al bienestar o a la salud (física, psíquica y social) del 
trabajador como al desarrollo del trabajo. 
 
La detección precoz de los riesgos derivados de los factores 
psicosociales nocivos y la adopción de medidas preventivas 
encaminadas a controlarlos van a contribuir a alcanzar 
niveles mas elevados de salud laboral, lo que implica 
organización mas segura, mas productiva y con una mayor 
calidad del trabajo.  
 
Por otro lado, desde la aparición de la Ley de Prevención de 
Riesgos Laborales se hace obligatorio evaluar todos los 
riesgos presentes en la situación laboral, incluidos los 
riesgos de carácter psicosocial con el fin de garantizar  la 
seguridad y la salud de los trabajadores en todos los 
aspectos relacionados con el trabajo. 
 
Con este seminario se pretende conseguir que los alumnos 
aprendan a identificar los factores de naturaleza psicosocial 
que pueden estar presentes en la organización, y sus 
consecuencias y que conozcan instrumentos específicos de 
evaluación orientados a la prevención de los riesgos 
derivados de estos factores. 
 
El seminario está dirigido a Técnicos de Prevención con 
formación de Nivel Superior,  especialidad de Ergonomía y 
Psicosociología aplicada, que desarrollen su actividad 
profesional en Servicios de Prevención de la Región de 
Murcia.   

PROGRAMA 
 

Martes 06-07-2004 
 
09.00-09.15.: Presentación del seminario. 
D. Francisco Moreno García.  
Ilmo Director del ISSL 
09.15-10.30: Factores de naturaleza psicosocial.  Factores de la 
organización y del contenido de trabajo. 
Dª. Inmaculada Jiménez Sánchez 
 
10.30-11.00: Descanso 
 
11.00-12.00: Factores personales. Percepción, motivación, 
satisfacción, personalidad. 
Dª. Mª. Ángeles Villanueva Río 
12.00-14.00: Consecuencias de los factores psicosociales: 
Estrés, Burnout, Mobbing. Métodos específicos de evaluación. 
Dª. Mª. Ángeles Villanueva Río 
 
Miércoles 07-07-2004 
 
09.00-11.00: Método de los factores psicosociales del INSHT. 
Dª. Inmaculada Jiménez Sánchez  
 
11.00-11.30: Descanso 
 
11.30-14.00:  Método ISTAS21 (CoPsoQ).  
Dª. Mª. Ángeles Villanueva Río 
 
Jueves 08-07-2004 
 
09.00-10.30:  Método PSICOMAP. 
Dª Mª Ángeles Villanueva Río  
 
10.30-11.00: Descanso 
 
11.00-12.00:  Guía para la evaluación y prevención de riesgos 
ergonómicos  y psicosociales del INSHT-IBV.  
Método de  identificación de factores psicosociales del INSL. 
Dª. Inmaculada Jiménez Sánchez 
12.00-13.30: Intervención psicosocial. 
Dª Inmaculada Jiménez Sánchez 
Mª Ángeles Villanueva Río 
 
13.30-14.00: EVALUACIÓN 

Profesoras: 
 

Dª. Inmaculada Jiménez Sánchez. 
Licenciada en Psicología. 
Dª. Mª Ángeles Villanueva Río. 
Técnico de Gestión de Ergonomía y Psicosociología Aplicada. 
 
Instituto de Seguridad y Salud Laboral  
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