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2014-009 Carta de Servicios de la Direccion General de Universidades e Investigacion - a2017

Codigo

1. Las convocatorias de admisién y matriculacién de alumnos en los centros de Ensefianzas Artisticas Superiores: Musica, Arte dramatico, Disefio se publicaran en el BORM en el mes de
mayo (Procedimientos 0502, 1915, 1919)

(Numero de convocatorias de admision y matriculacion en los centros de Enseinanzas Artisticas Superiores publicadas en
el plazo comprometido / Numero de convocatorias de admisién y matriculacion en los centros de Ensefianzas Artisticas
Superiores publicadas) x 100 = 100

E F M A M J J A S (o] N D 2017

Numero de >=3
convocatorias

de admision y

matriculacién

en los centros

de

Ensefianzas

Artisticas

Superiores

publicadas en

el plazo 100

comprometido 100

.\

[100.00]

Calculo 100 100
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Numero de >=3
convocatorias

de admision y

matriculacién

en los centros

de

Ensefianzas

Artisticas

Superiores

publicadas

Calculo 100 100

2. La convocatoria de admision y matriculacién en la formacion adicional conducente a la obtencién del Titulo Superior de Disefio se publicara en el BORM entre el 15 de septiembre y 15 de
octubre (Procedimiento 0256).

(Numero de convocatorias publicadas de admisién y matriculacion en la formacién adicional en el plazo comprometido /
Numero de convocatorias de admision y matriculacion en la formacién adicional publicadas) x 100 = 100

E F M A M J J A S (o] N D 2017

.\

[100.00 ]

0 110

Calculo 100 100



100

100
Numero de Yy =1

convocatorias
publicadas de
admision y
matriculacién
enla
formacion
adicional en el
plazo
comprometido

Numero de >=1
convocatorias

de admision y

matriculacion

enla

formacion

adicional

publicadas

Calculo 100 100

3. La convocatoria de la Prueba de madurez, sin requisitos académicos, para el acceso a las Ensefianzas Artisticas Superiores se publicara en el BORM entre el 15 de febrero y el 20 de
marzo (Procedimiento 0079).



Superiores publicadas en el plazo comprometido / Numero de convocatorias de pruebas de madurez, sin requisitos
académicos, para el acceso a las Ensefnanzas Artisticas Superiores publicadas) x 100 = 100

E F M A M J J A S (o] N D 2017

Superiores > =1
publicadas en

el plazo

comprometido

.\

[100.00 ]

Numero de >=1
convocatorias

de pruebas de

madurez, sin

requisitos

académicos,

para el 100
acceso a las 100
Ensefianzas

Artisticas

Superiores

publicadas

Calculo 100 100

4. Las convocatorias de las pruebas especificas de acceso a los estudios de Ensefianzas Artisticas Superiores: Musica, Arte dramatico, Disefio se publicardn en el BORM en el mes de may
(Procedimientos 0128, 1913, 3419).



(Numero de convocatorias de las pruebas especificas de acceso a los estudios de Ensefianzas Artisticas Superiores
publicadas en el plazo comprometido / Numero de convocatorias de las pruebas especificas de acceso a los estudios de
Ensefianzas Artisticas Superiores publicadas) x 100 = 100

E F M A M J J A S o N D 2017

Numero de >=3
convocatorias

de las

pruebas

especificas de

acceso a los

estudios de

Ensefianzas

Artisticas

Superiores

publicadas en 100

el plazo . 100
comprometido

.\

[100.00 ]

Numero de >=3
convocatorias
de las
pruebas
especificas de
acceso a los
estudios de
Ensefianzas
Artisticas
Superiores
publicadas

Calculo 100 100

N° de compromisos listados: 17



Cadigo

5. Autorizar la adscripcion de centros a las Universidades en el plazo maximo de 15 dias habiles desde el informe del Consejo Interuniversitario (Procedimiento 1374)

(Numero mensual de autorizaciones de adscripcion de centros a las Universidades resueltas en el plazo comprometido /
Numero de autorizaciones de adscripcion de centros a las Universidades resueltas en el mes) x 100 = 100

E F M A M J J A S o N D 2017

Numero >=1
mensual de

autorizaciones

de adscripcion

de centros a

las

Universidades

resueltas en

el plazo

comprometido

.\

[100.00]

NUmero de 2=1 100
autorizac.iorres 100
de adscripcion

de centros a

las

Universidades

resueltas en

el mes

Calculo 100 100

N° de compromisos listados: 17



Cadigo

6. Autorizar las convocatorias de I+D en el plazo maximo de 7 dias habiles desde la entrada de la solicitud de la Fundacion Séneca en el Registro o en su caso, desde la fecha de
subsanacion de los reparos (Procedimiento 1435).

(Numero mensual de convocatorias autorizadas de I+D en el plazo comprometido / Nimero de convocatorias de I+D
autorizadas en el mes) x 100 = 100

E F M A M J J A S (o] N D 2017

Numero >=7
mensual de

convocatorias

autorizadas

de |+D en el

plazo

comprometido

.\

[100.00]

Numero de >=7

convocatorias

de I+D

autorizadas 1 00
en el mes 100

Calculo 100 100 100 100 100 100

7. Autorizar la creacion, modificacion y extincion de centros y estructuras universitarias en un plazo maximo de 15 dias habiles excluidos domingos y festivos una vez informado por el
Consejo Interuniversitario (Procedimiento 1372).



(Numero mensual de autorizaciones de centros y estructuras universitarias resueltas en el plazo comprometido / Numero
de autorizaciones de centros y estructuras universitarias resueltas en el mes) x 100 = 100

E F M A M J J A S o N D 2017

Numero >=0
mensual de

autorizaciones

de centros y

estructuras

universitarias

resueltas en

el plazo

comprometido

Numero de 5=0
autorizaciones 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100,00
de centros y

estructuras

universitarias

resueltas en

el mes

Calculo

8. Autorizar la implantacion, modificacion y extincion de titulos universitarios y de educacion superior de la Region de Murcia en un plazo maximo de 15 dias habiles una vez informado por €
Consejo Interuniversitario (Procedimiento 1371).



(Numero mensual de autorizaciones titulos universitarios y de educacion superior resueltas en el plazo comprometido /
Numero de autorizaciones titulos universitarios y de educacion superior resueltas en el mes) x 100 = 100

E F M A M J J A S (o} N D 2017

Numero > =21
mensual de
autorizaciones
titulos
universitarios
y de
educacion
superior
resueltas en
el plazo
comprometido

.\

[100.00 ]

100

Numero de > =21 100
autorizaciones

titulos

universitarios

y de

educacioén

superior

resueltas en

el mes

Calculo 100 100 100

N° de compromisos listados: 17



Caédigo

9. Autorizar la oferta de empleo publico de las Universidades Publicas de la Regidn de Murcia en un plazo maximo de 3 dias habiles desde que se recibe el informe de la Direcciéon General
de la Funcién Publica y Calidad de los Servicios (Procedimiento 1373).

(Numero mensual autorizaciones de ofertas de empleo de las Universidades Publicas resueltas en el plazo comprometido /
Numero de autorizaciones de ofertas de empleo de las Universidades Publicas resueltas en el mes) x 100 = 100

E F M A M J J A S o N D 2017

Numero >=6
mensual

autorizaciones

de ofertas de

empleo de las

Universidades

Publicas

resueltas en

el plazo

comprometido

.\

[100.00]

NUmero de 2=6 100
autorizaciones 100
de ofertas de

empleo de las

Universidades

Publicas

resueltas en

el mes

Calculo 100 100 100 100 100 100 100

N° de compromisos listados: 17



Caédigo

10. Las actuaciones de depdsito en el Registro de Fundaciones de las Cuentas anuales, Plan de actuacion y Memoria de actividades de las Fundaciones, se comunicaran al Registro de
Fundaciones de la CARM en un plazo maximo de quince dias habiles desde la recepcion de la solicitud (Procedimiento 1355).

(Numero mensual de expedientes comunicados al Registro de Fundaciones en el plazo comprometido / Nimero de
expedientes comunicados al Registro de Fundaciones en el mes) x 100 = 100

E F M A M J J A S (o] N D 2017

Numero >=8
mensual de

expedientes

comunicados

al Registro de

Fundaciones

en el plazo

comprometido

.\

[100.00]

Numero de >=8

expedientes

comunicados 100
al Registro de 100
Fundaciones

en el mes

Calculo 100 100 100 100 100

11. En los actos de creacion, modificacion, fusion y extincién de fundaciones docentes y de investigacion en los que, por mandato legal o reglamentario, tenga que intervenir el Protectorado
de Fundaciones de la Direccién General de Universidades e Investigacion, los mismos seran realizados en el plazo maximo de 80 dias a contar desde que se recibe la notificacion en este
centro directivo.



(Numero mensual de expedientes de fundaciones docentes y de investigacion tramitados en plazo / Numero de
expedientes de fundaciones docentes y de investigacion tramitados en el mes) x 100 = 100

E F M A M J J A S (o} N D 2017

Numero T =1
mensual de
expedientes

de \
fundaciones

[100.00 ]

docentes y
de 0 110
investigacion

tramitados

en plazo

Numero de Sy =1 100
expedientes 100
de

fundaciones

docentes y

de

investigacion

tramitados

en el mes

Calculo 100 100

N° de compromisos listados: 17



Caédigo
12. El expediente de creacion de una Academia asi como de aprobacién de sus estatutos se elevara, en su caso, al Consejo de Gobierno en el plazo maximo de un mes, una vez informado

por el Consejo de Academias y demas entes juridicos (Procedimiento 1351).

(Numero mensual de expedientes de creacion de una Academia tramitados en plazo / Namero de expedientes de
creacioén de una Academia tramitados en el mes) x 100 =100

E F M A M J J A S o N D 2017

Numero >=2
mensual de

expedientes

de creacion .\
de una

[100.00]

Academia
tramitados 0 10
en plazo

Numero de >=2

expedientes

de creacion 100
de una . 100
Academia

tramitados

en el mes

Calculo 100 100 100

N° de compromisos listados: 17



Caédigo

13. El expediente de extincion de una Academia se elevara, en su caso, al Consejo de Gobierno en el plazo maximo de 75 dias habiles desde la presentacion de la solicitud en el Registro
(Procedimiento 1352).

(Numero mensual de expedientes de extincion de una Academia tramitados en plazo / Numero de expedientes de
extincion de una Academia tramitados en el mes) x 100 = 100

E F M A M J J A S o N D 2017

Numero >=0
mensual de

expedientes

de extincion

de una

Academia

tramitados

en plazo

Numero de >=0
expedientes

de extincion

de una

Academia

tramitados

en el mes

100,00

Calculo

N° de compromisos listados: 17



Caédigo

14. La inscripcion de los actos de las Academias en el Registro de Academias se realizara en el plazo maximo de 30 dias habiles desde la fecha de presentacion de la solicitud en Registro
(Procedimiento 1353).

(Numero mensual de resoluciones de inscripcion de los actos de las Academias en el Registro de Academias efectuadas
en el plazo comprometido / Nimero de resoluciones de inscripcion en el mes) x 100 = 100

E F M A M J J A S (o] N D 2017

Numero >=3
mensual de

resoluciones

de inscripcion

de los actos

de las [50.00]
Academias en

el Registro de

Academias

efectuadas en

el plazo

comprometido 50

100

Numero de > =6
resoluciones
de inscripcion
en el mes

Calculo 100 B - o 100 w0

N° de compromisos listados: 17



Caédigo

15. Tramitar a ANECA la correspondiente solicitud de informe en el plazo maximo de 3 dias habiles desde la recepcion de la solicitud de Renovacién de acreditacion de Titulos Universitario:
presentada por la universidad, o en su defecto, desde la subsanacién de los reparos si los hubiere (Procedimiento 1370).

(Numero mensual de solicitudes tramitadas a ANECA en el plazo comprometido / Nimero de solicitudes tramitadas a
ANECA en el mes) x 100 =100

E F M A M J J A S (o] N D 2017

Numero > =14
mensual de

solicitudes

tramitadas a

ANECA en el

plazo

comprometido

.\

[100.00]

Numero de > =14

solicitudes

tramitadas a

ANECA en el 100

mes 100

Calculo 100 100 100 100 100

N° de compromisos listados: 17



Caédigo

16. En materia de nombramiento y cese de miembros del Consejo Social de las Universidades Publicas de la Regidon de Murcia nos comprometemos a resolver en el plazo de un mes desde
que se recibe la solicitud en la Direccién General de Universidades e Investigacion (Procedimiento 1354).

(Numero mensual de expedientes resueltos en el plazo comprometido / Nimero de expedientes resueltos en el mes) x 100
=100

Numero >=4
mensual de

expedientes

resueltos en

el plazo

comprometido

[80.00]

Numero de >=5
expedientes

resueltos en

el mes

80

Calculo 100 100 100 0 - 100

N° de compromisos listados: 17



Caédigo

17. En materia de convenios de practicas universitarias nos comprometemos a suscribir los convenios en 15 dias desde la autorizacién por el Consejo de Gobierno (Procedimiento 1542).

(Numero mensual de convenios formalizados en el plazo comprometido / Namero de convenios formalizados en el mes) x
100 =100

E F M A M J J A S o N D 2017

Numero > =13
mensual de

convenios

formalizados

en el plazo

comprometido

—

[92.86 ]

Numero de >=14
convenios

formalizados

en el mes

92,86

Calculo - 100 100 100 100 92,86 100,00

N° de compromisos listados: 17



