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I. ComunNiDAD AUTONOMA

3. OTRAS DISPOSICIONES

Consejo de Gobierno

10622 Decreto n.° 93/2012, de 6 de julio, por el que se aprueba
el Reglamento de la Inspeccion General de Servicios de la
Comunidad Auténoma de la Regiéon de Murcia.

El tiempo transcurrido desde la entrada en vigor del Decreto 43/1997, de 27
de junio, por el que se regulan las competencias, funcionamiento y organizacion
de la Inspeccion General de Servicios de la Comunidad Auténoma de Murcia y su
Orden de desarrollo de 3 de abril de 2002, asi como los profundos cambios que
las tecnologias de la informacion y en especial, las comunicaciones electronicas
han supuesto en el funcionamiento de las Administraciones Publicas, justifican
ampliamente la necesidad de dotar a la Inspeccidn General de Servicios de
una nueva norma que permita su adaptacion al nuevo escenario marcado,
principalmente, por la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electrénico de los
ciudadanos a los Servicios Publicos.

Efectivamente, si la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, introdujo en su
articulo 45, el impulso al empleo y aplicacién de las técnicas y medios electrénicos,
informaticos y telematicos, la Ley 11/2007, de 22 de junio, reconoce el derecho
de los ciudadanos a establecer relaciones electrdnicas, lo que supone pasar de
la mera recomendacion de uso de los medios electrénicos e informaticos que, en
la practica, se ha venido concretando en la posibilidad de que algun 6rgano de
la Administracién permitiese las comunicaciones por medios electrénicos, a que
todas las Administraciones Publicas estén obligadas a hacerlo.

El reconocimiento general del derecho a acceder electréonicamente a las
Administraciones Publicas tiene otras muchas consecuencias. En definitiva, todas
las derivadas de pasar del expediente tradicional en soporte papel, al expediente
electrénico. Por ello, el Consejo de Gobierno, por Acuerdo de 17 de abril de
2009, aprobd con caracter urgente un conjunto de medidas de racionalizaciéon
administrativa entre las que figuraba en primer lugar, la simplificacidon de los
procedimientos administrativos de la Comunidad Auténoma de la Region de
Murcia y la reduccion de cargas burocraticas, como paso previo a la implantacion
de la Administracion electrdnica.

En la actualidad, la Inspeccidon General de Servicios desarrolla proyectos
de racionalizacién y modernizacion administrativa basados, tanto en el Decreto
286/2010, de 5 de noviembre, sobre medidas de simplificacién documental en
los procedimientos administrativos de la Administracién Regional, como en el
proyecto de simplificacion de los procedimientos administrativos de la Comunidad
Auténoma de la Regién de Murcia. De otra parte, potencia el desarrollo de
directrices que faciliten el analisis de impacto normativo, cuya finalidad es la
reduccién de las cargas administrativas que las nuevas normas puedan suponer
para empresas y ciudadanos en general.

Asi pues, para el desarrollo e implementacion de los proyectos y directrices
antes referidos, la Inspeccién General de Servicios, concebida como dérgano de
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caracter horizontal y de control “ad intra”, precisa actualizar las funciones y
competencias que el Decreto 43/1997, de 27 de junio, tiene establecidas. En
esta linea de actuacion se sitla el presente Decreto que introduce como principal
innovacién la ampliacién del contenido de la funcién inspectora a funciones
relacionadas con la incorporacion de las tecnologias de la informacién a la actuacion
administrativa, proponiendo los desarrollos normativos necesarios para ello.

El Decreto, fruto de la potestad de autoorganizacién que corresponde a toda
Administracion publica para disefar sus estructuras organizativas consagradas en
el articulo 51 del Estatuto de Autonomia para la Regién de Murcia, se estructura
en cuatro capitulos. El capitulo I recoge las disposiciones generales, dando una
definicion de la Inspeccién General de Servicios como maximo érgano de control
de la Administracidon General de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia,
sus organismos Publicos y demas entidades publicas vinculadas o dependientes
de ella, sometiendo su actuacion a los principios de legalidad, eficacia, eficiencia
y calidad.

El capitulo II aborda las competencias y funcién inspectora, definiendo el
estatus de los inspectores de servicio en el desarrollo de sus funciones.

El capitulo III alude al procedimiento de actuacién, el caracter programado
de sus actividades, sus metodologias y técnicas de actuacién y las reglas seguidas
en su desarrollo.

Por ultimo, el capitulo IV desarrolla la organizacién basica de la Inspeccién
General de Servicios, recogiendo como mayor novedad la necesidad de una
determinada antigliedad para el acceso al puesto, asegurando la adecuada
cualificacién y desarrollo técnico de los funcionarios que desempenan los puestos
de Inspectores Generales de Servicio mediante su formacién continua.

Completan el texto una disposicion adicional, una derogatoria y dos
disposiciones finales.

En su virtud, a propuesta del Consejero de Economia y Hacienda, previa
deliberacion del Consejo de Gobierno en su reunion del dia 6 de julio de 2012.

Dispongo:
Articulo Gnico. Aprobacion del Reglamento.

Se aprueba el Reglamento de la Inspecciéon General de Servicios de la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, que se inserta como anexo.

Disposicion adicional Gnica. Requisitos para el desempeno de los puestos
de inspeccidn.

Al personal que, a la entrada en vigor del presente Decreto, desempefie
con caracter definitivo o provisional puestos de trabajo adscritos a la Inspeccién
General de los Servicios, no le sera de aplicacion lo dispuesto en los articulos 18.2
y 19.2 del Reglamento de la Inspeccidon General de Servicios de la Comunidad
Auténoma de la Regidén de Murcia, en cuanto al requisito de antigliedad.

Disposicion derogatoria GUnica. Derogacion normativa.

Queda derogado el Decreto 43/1997, de 27 de junio, por el que se regulan
las competencias, funcionamiento y organizacion de la Inspeccion General de
Servicios de la Comunidad Auténoma de Murcia y su Orden de desarrollo de 3
de abril de 2002, de la Consejeria de Economia y Hacienda, asi como cuantas
disposiciones de igual o inferior rango se opongan a lo establecido en el presente
decreto.
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Disposicion final Gnica. Entrada en vigor.

El presente Decreto entrara en vigor a los veinte dias de su publicacion en el
Boletin Oficial de la Regidn de Murcia.

Dado en Murcia a 6 de julio de 2012.—El Presidente, Ramon Luis Valcarcel Siso.—
El Consejero de Economia y Hacienda, Juan Bernal Roldan.

ANEXO

REGLAMENTO DE LA INSPECCION GENERAL DE SERVICIOS DE LA
COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA

Capitulo I

Disposiciones Generales
Articulo 1. Naturaleza y principios generales.

1. La Inspeccion General de Servicios, como maximo érgano de control en
materia de funcidén publica, organizacion administrativa y calidad de los servicios
de la Administracion General de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia,
sus Organismos Publicos y demas entidades de derecho publico vinculadas o
dependientes de ella, es el érgano de naturaleza horizontal que, bajo la superior
direccién del Consejero competente en la materia, efectla la tarea permanente
de inspeccion de los servicios, asesoramiento, racionalizacién y simplificacion de
los procedimientos, a fin de mejorar la calidad de los servicios publicos.

2. En desarrollo de las funciones anteriores se atendera a los principios de
legalidad, eficacia y eficiencia.

Articulo 2. Coordinacion con otras unidades.

La Inspeccién General de Servicios, serad informada con periodicidad
trimestral, por las Secretarias Generales de la relaciéon de actuaciones
desarrolladas por los demas érganos de control, evaluacién e inspeccién que
existan en cada una de las Consejerias y Organismos de ellas dependientes,
cuyo objetivo sea la vigilancia, supervision y control del funcionamiento de los
servicios del propio departamento, asi como de los controles y auditorias de
caracter horizontal que a tal efecto se practiquen.

Articulo 3. Relaciones con las Inspecciones Generales de otras
Administraciones Publicas.

La Inspeccion General de Servicios mantendra relacion y comunicacion con
las Inspecciones Generales y érganos analogos de la Administracién General
del Estado, de las distintas Administraciones de las Comunidades Autonomas,
y, en su caso, de las Administraciones Locales, en especial de la Regidn de
Murcia, a efectos de unificar criterios en orden a la mas correcta aplicacion de
la normativa vigente y de los sistemas de gestidn publica, con singular interés
en la implantaciéon de sistemas homogéneos de control administrativo y en la
coordinacion de las actuaciones en materia de interoperabilidad.

Articulo 4. Obligacién de comunicacion.

A fin de facilitar el cumplimiento de las funciones de la Inspeccidn General de
Servicios, los drganos directivos de las Consejerias y sus organismos vinculados
o dependientes, remitiran a la misma las circulares, instrucciones y érdenes de
servicio que dicten en materia de procedimiento y gestion administrativa.
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Capitulo II

Competencias y Funcion Inspectora
Articulo 5. Funciones de la Inspeccion General de Servicios.

En el desarrollo de su actividad, sin perjuicio de las competencias especificas
de otros dérganos, corresponden a la Inspeccion General de Servicios las
siguientes funciones:

a) Inspeccionar y supervisar la actuacion y el funcionamiento de las unidades,
drganos y organismos referidos en el articulo 1 de este Decreto, para garantizar
el cumplimiento de la normativa vigente y la aplicacion de los principios generales
del procedimiento y de la actuacién administrativa, proponiendo, en su caso, las
medidas que procedan.

b) Impulsar el analisis previo de los posibles costes innecesarios o
desproporcionados al objetivo de interés general perseguido en las iniciativas
normativas. A tal efecto el érgano directivo debera remitir a la Inspeccién
General de Servicios el estudio econémico de los proyectos de reglamentos o
disposiciones de caracter general que tramiten, incluyendo expresamente, el
analisis de las cargas administrativas que tal proyecto implique.

c) Elaborar y desarrollar programas de simplificacidon, agilizacién y
transparencia de los procedimientos de actuacién administrativa.

d) Impulsar el proceso de incorporacién de las tecnologias de la informacion a
la actuacién administrativa, en coordinacion con la Direccién General competente
en materia de planificacidon informatica, sistemas de la informacion y aplicaciones
informaticas corporativas, proponiendo, para ello los desarrollos normativos
necesarios.

e) Coordinar y asesorar en materia de proteccion de datos de caracter
personal en el ambito de la Administracién Regional, controlar el grado de
cumplimiento de las obligaciones derivadas de dicha normativa y velar por la
creacion, publicacidon e inscripcidn de los ficheros publicos.

f) Realizar el seguimiento de las actuaciones en materia de interoperabilidad,
en coordinacion con la Direccién General competente en materia de planificacion
informatica, sistemas de la informacién y aplicaciones informaticas corporativas.

g) Dar de alta a los usuarios iniciales e intermedios y gestionar la asignacion
de perfiles en la Plataforma de Interoperabilidad de la Administracion Publica de
la Region de Murcia, controlando y supervisando los accesos y la utilizacion de
los datos recibidos a través de ella, en los términos establecidos en su normativa
reguladora.

h) Proponer al titular de la Consejeria competente en materia de innovacion
de los servicios publicos, previo informe de la Direccién General competente
en materia de planificacidon informatica, sistemas de informacion y aplicaciones
informaticas corporativas, la utilizacidon de otras modalidades de firma electrénica
previstas en el articulo 16 de la Ley 11/2007, de 22 de junio, que no estén
basadas en sistemas criptograficos.

i) Realizar, a instancias de las distintas Consejerias, auditorias internas en las
unidades y servicios; verificar el desarrollo y cumplimiento de planes y programas
de actuacion y el ajuste de los resultados a los objetivos propuestos.

j) Analizar riesgos y deficiencias de los diferentes 6rganos y organismos
referidos en el articulo 1 de este decreto y proponer medidas de actuacion.
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k) Participar en el desarrollo de programas de calidad de los diferentes
dérganos o unidades de la Administracién Regional y en su evaluacion.

1) Colaborar con las unidades organicas del érgano directivo competente en
materia de funcién publica en la evaluacidon del rendimiento de las unidades y
servicios publicos, en el disefio y ejecucion de los sistemas de evaluacion del
desempefio de los empleados publicos para optimizar la utilizacion de los recursos
humanos y en la propuesta de medidas de reasignacion de efectivos.

I1) Verificar el cumplimiento de las normas e instrucciones vigentes en
materia de solicitudes de compatibilidad, jornada, horario, vacaciones y permisos
de los empleados publicos, asi como aquellas que se determinen en las normas
aplicables en la materia.

m) Informar sobre actuaciones presuntamente irregulares de los empleados
publicos en el desempefio de sus funciones y proponer, en su caso, a los 6rganos
competentes la adopcion de las medidas oportunas.

n) Elaborar, en su caso, un informe anual sobre las quejas ciudadanas que
haya conocido.

i) Promover actuaciones que favorezcan la integridad profesional y los
comportamientos éticos de los empleados publicos y de las organizaciones.

o) Cualquier otra funcidn que dentro de la naturaleza de las competencias
propias de la Inspeccién General de Servicios le sea atribuida por el ordenamiento
juridico vigente, el Consejero competente en materia de inspeccién de los
servicios o por el Consejo de Gobierno.

Articulo 6. Ejercicio de la funcion inspectora.

1. La funcion inspectora se efectuara a través de visitas de inspeccion,
controles de procedimiento, auditorias de gestion, anélisis de los datos
e informacion recibida y cualquier otro sistema o técnica que permita el
cumplimiento adecuado de sus fines.

2. Los Inspectores en el ejercicio de sus funciones tendran el caracter de
autoridad publica y, de ser preciso, recibiran la proteccion correspondiente a ella.

3. Los inspectores generales y, en su caso, su personal colaborador, estaran
obligados a identificarse como tales ante el personal objeto de sus actuaciones e
inspecciones.

4. A tal efecto, los inspectores generales y su personal colaborador
dispondran de un carné identificativo especial suscrito por el Consejero
competente en materia de inspeccidén de servicios en el que constara la
consideracion de autoridad publica en tanto ejerzan sus funciones. Dicho carné
sera definitivo en el caso de los Inspectores Generales y expedido por el tiempo
qgue dure la actuacion inspectora respecto de su personal colaborador.

5.- Mediante orden del Consejero competente en materia de inspeccion de
servicios se fijara el modelo de carné identificativo.

6.- En los casos de sustraccién, pérdida, destruccién o deterioro del carné
acreditativo, su titular debera ponerlo en conocimiento del Jefe de la Inspeccién
General de Servicios a los efectos oportunos y para la tramitacién del nuevo
carné que lo sustituya.

Articulo 7. Obligacion de colaboracion.

1. En el ejercicio de sus funciones, las unidades, 6rganos u organismos
vinculados o dependientes de la Administracién Regional prestaran su
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colaboracion a la Inspeccion General de Servicios. A tal efecto, facilitaran a dicha
Inspeccion cuantos datos, antecedentes, documentos e informaciones sean
precisos para el mejor desarrollo de su cometido.

2. Las autoridades, funcionarios y personal al servicio de la Administracidon
de la Comunidad Autéonoma y demas entidades referidas, cualquiera que sea su
rango o categoria, ambito de actuacién o naturaleza de sus competencias, vienen
obligados a prestar toda su ayuda y cooperaciéon, poniendo a disposicion del
Inspector General de Servicios actuante cuantos medios personales y materiales
les demande.

Asimismo, se podra requerir la comparecencia del personal que, directa o
indirectamente, tenga relacion con la actuacion inspectora, haciendo constar en
la citacion el objeto, lugar, tiempo y forma de la misma.

3. Cuando la naturaleza de una determinada actuacion aconseje el concurso
o asistencia de personal especializado en una materia concreta, la Inspeccion
General de Servicios podra requerir de la Consejeria correspondiente, su
colaboracién y asistencia. Dicho personal actuara, durante el tiempo de la
colaboracion, bajo la direccion de la Inspeccién General de Servicios.

Articulo 8. Caracter de independencia en la funcion inspectora.

En el ejercicio de sus funciones, la Inspecciéon General de Servicios gozara
de completa independencia respecto de las autoridades de las que dependan los
servicios y el personal objeto de inspeccion.

Articulo 9. Obstruccion a la funcion inspectora.

1. Cuando en el ejercicio de la funcién inspectora se negase la entrada a
cualquier centro o lugar de trabajo, no se aportasen los documentos solicitados,
no se prestase la ayuda o auxilio requerido o, en cualquier otra forma se
obstaculizase su actuacidn, el inspector actuante formulara advertencia de que tal
actitud puede constituir obstruccién a la funcion inspectora. Dicha advertencia se
comunicara de forma fehaciente al presunto obstructor, concediéndole un plazo
de dos dias habiles para que alegue los motivos de su actitud. Simultaneamente,
se pondra en conocimiento del titular del 6rgano directivo del que dependa el
obstructor, la advertencia formulada.

2. Recibidas las alegaciones o transcurrido el plazo para realizarlas, el
Inspector actuante informara del incidente al Jefe de la Inspeccion General de
Servicios, para que inste al érgano directivo de quien dependa el obstructor para
que cese en su actitud, con propuesta, en su caso, de apertura de expediente
disciplinario como presunto autor de una falta, con la tipificacion que corresponda.
Todo ello, sin perjuicio de incluir a dicho érgano directivo en la Memoria Anual de
Actuaciones de la Inspeccién General de Servicios a los efectos previstos en el
articulo 15.2 de este decreto.

Articulo 10. Obligacion de confidencialidad y deber de abstencion del
personal de la Inspecciéon General de Servicios.

1. Todo el personal adscrito a la Inspeccidn General de Servicios guardara
secreto respecto de los asuntos que conozcan por razon de su cargo, asi como
sobre los datos, informes, origen de las denuncias o antecedentes de que
hubieran tenido conocimiento en el desempefio de sus funciones.

2. Asimismo, dicho personal se abstendra de intervenir en actuaciones
inspectoras cuando concurra cualquiera de las causas de abstencion y recusacion
contenidas en los articulos 28 y 29 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre,
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de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun, comunicandolo al Jefe de la Inspeccién General de
Servicios, quien resolvera el incidente.

Articulo 11. Confidencialidad de la documentacion.

La documentacion con origen y destino en la Inspeccion General de Servicios
deberd tener garantizada su confidencialidad de acuerdo con lo dispuesto en la
Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter
Personal, asi como su diligente entrega y recepcion.

Capitulo III

Procedimientos de actuacion
Articulo 12. Clases de actuaciones.

1. Las actuaciones inspectoras pueden tener caracter ordinario o
extraordinario.

2. Son actuaciones ordinarias las que se realizan en cumplimiento del Plan
General de Inspeccion.

3. Son actuaciones extraordinarias:

a) Las que sean ordenadas por el Presidente, Vicepresidente o por los
Consejeros, de las que se dara cuenta inmediata al Consejo de Gobierno. Estas
Inspecciones se realizaran de acuerdo con los objetivos que, en cada caso,
determine la autoridad que las ordena.

b) Las singulares que, por razén de su naturaleza, importancia, trascendencia
0 urgencia, de oficio o como consecuencia de denuncias o quejas relativas al
funcionamiento de los servicios, la Inspeccién General de Servicios proponga
llevar a cabo al Consejero competente en materia de inspeccion de los servicios.
De las actuaciones practicadas se informara al Consejo de Gobierno.

Articulo 13. Desarrollo de las actuaciones inspectoras.

1. La iniciacién de una inspeccién, ordinaria o extraordinaria, sera puesta
en conocimiento del titular del érgano directivo responsable del centro o unidad
objeto de la visita, con indicacién de los medios personales y materiales que
resultaran necesarios.

2. Si durante la actuacién inspectora se dedujera la existencia de anomalias
o deficiencias graves en la prestacion de los servicios, particular riesgo para las
personas o dafios en las cosas, especial afeccidon a los intereses econdmicos
de la Comunidad Auténoma, o, en general, se presuma incumplimiento grave
de la normativa vigente, el inspector extendera acta donde constara, de forma
sucinta, el dia, hora y lugar donde se hubiere practicado la inspeccién, los hechos
y circunstancias derivadas de aquélla, los documentos y antecedentes que se
hayan examinado y los que se hubiesen solicitado.

En estos casos, se facilitara copia del acta al responsable del érgano directivo
mediante entrega de la misma en el acto o de no resultar posible mediante su
remisidn en los cinco dias siguientes a la fecha de la actuacién inspectora.

3. Si de lo actuado se presumiera la comision de infracciones constitutivas
de responsabilidad contable, se dara traslado del acta a los superiores de los
presuntos responsables y al Ordenador de Pagos a los efectos contemplados en
el articulo 109 del Texto Refundido de la Ley de Hacienda Publica de la Regién de
Murcia, aprobado por Decreto Legislativo de 1/1999, de 2 de diciembre y demas
normativa vigente en la materia.
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Articulo 14. Actas e informes.
1. De toda actuacion que se realice debera quedar constancia documental.
2. La actuacién inspectora se materializara en:

a) Levantamiento de actas, que observaran los requisitos legales pertinentes
y que tendran valor probatorio sin perjuicio de las pruebas que en defensa
de los respectivos derechos e intereses puedan sefialar o aportar los propios
interesados.

b) La emisién de informes, que contendran el analisis y diagndstico de la
situacion, asi como las propuestas de mejora o de correccidn de las deficiencias,
en su caso, puestas de manifiesto.

3. A efecto de lo previsto en los apartados 1), Il) y n) del articulo 5, las actas
e informes de la Inspeccidon General de Servicios tendran la consideracién de
informacidn reservada.

Articulo 15. Plan General de Inspeccion.

1. La Inspeccidn General de Servicios desarrollara sus funciones inspectoras
ordinarias de acuerdo con un Plan General de Inspeccién que sera sometido a la
aprobaciéon del Consejo de Gobierno a propuesta del Consejero competente en
materia de inspeccion de los servicios.

2.- La periodicidad del Plan General de Inspeccién podra ser anual o
plurianual segun lo determine el Consejo de Gobierno en funcidn de la naturaleza
de las actuaciones que se pretendan llevar a cabo. En su elaboracion se dara
audiencia a las Consejerias, Organismos Publicos y demas entidades de derecho
publico regionales a fin de que realicen las peticiones y sugerencias que estimen
oportunas.

3. El Plan permitira analizar el funcionamiento de los servicios
administrativos, no sélo en lo referente a la organizacién interna, sino también
en su adecuacioén a los principios de legalidad, eficacia y eficiencia administrativa.

4. En dicho Plan se recogeran las actuaciones previstas, por érganos y
materias afectadas, con especificacion de los objetivos que se pretendan alcanzar
y los plazos previstos para cada una de ellas, estableciéndose las oportunas
medidas de coordinacién cuando afecten a distintos érganos directivos de una
misma Consejeria.

5. Dentro del Plan General, las visitas de inspeccion se fijaran mediante
Orden del Consejero competente en materia de inspeccidén de los servicios en la
que se especificara el objeto, alcance y fecha de practica de las mismas.

Articulo 16. Memoria Anual de Actuaciones.

1. De las actuaciones efectuadas por la Inspeccién General de Servicios se
realizard una Memoria Anual de Actuaciones que sera presentada al Consejo de
Gobierno a través del Consejero competente en materia de inspeccion de los
servicios.

2. La Memoria expondra de forma detallada el nUmero de actuaciones
realizadas y resultado de las mismas, asi como las propuestas, recomendaciones
y medidas que se estimen oportunas para la mejora de los servicios publicos,
dejando constancia en su caso de aquellas Consejerias, unidades, drganos u
organismos vinculados o dependientes de la Administracién Regional que hayan
desatendido los requerimientos de informacion y colaboracidén formulados por la
Inspeccidon General de Servicios en el cumplimiento de sus funciones.
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3. En caso de obstruccion a la labor inspectora se hara constar en acta
especifica con la advertencia a que se refiere el articulo 9.2 de este decreto.

4. Tanto las actuaciones ordinarias como las extraordinarias se reflejaran
en actas o informes, segun la naturaleza de la actuacion inspectora, que seran
remitidos al responsable de la unidad inspeccionada a fin de que pueda formular
las observaciones que considere pertinentes en el plazo de quince dias.

5. Transcurrido dicho plazo el Jefe de la Inspeccion General de Servicios, a
través de la Direccion General que corresponda, elevara al Consejero competente
en materia de inspeccidén de los servicios el resultado de las actuaciones
inspectoras para su posterior traslado al Consejero con competencias en la
materia inspeccionada y, en su caso, a aquellos otros responsables que por razén
de competencia u oportunidad considere que debe conocer el resultado de las
actuaciones de inspeccidn realizadas.

Capitulo IV

Organizacion basica de la Inspeccion General de Servicios
Articulo 17. Organizacion basica.

La Inspeccion General de Servicios bajo la dependencia que establezca la
estructura organica de la Consejeria con competencias en materia de inspeccién
de los Servicios, esta integrada por:

a) El Jefe de la Inspeccion General de Servicios.
b) Los Inspectores Generales de Servicios.

c) El resto del personal que se establezca en la Relacion de Puestos de
Trabajo.

Articulo 18. Funciones y nombramiento del Jefe de la Inspeccion
General de Servicios.

1. Corresponde al Jefe de la Inspeccidon General de Servicios, ademas de la
funcion inspectora:

a) Dirigir, coordinar y supervisar la actuacion de la Inspeccién General de
Servicios, asi como elevar a la autoridad competente los informes elaborados por
la Inspeccion General de Servicios.

b) Proponer al Consejero competente en materia de inspeccion de los
servicios, a través de la Direccidon General que corresponda, el anteproyecto del
Plan General de la Inspeccion.

c) Elaborar la Memoria Anual de Actuaciones de la Inspeccion.

d) Determinar el Inspector o los Inspectores que hayan de llevar a cabo
las actuaciones inspectoras, asi como resolver en los casos de abstencion vy
recusacion que se pudieran plantear.

e) Proponer la practica de actuaciones no incluidas en el Plan General de
Inspeccion al Consejero competente en materia de inspeccion de los servicios a
través de la Direccién General que corresponda.

2. El puesto de trabajo de Jefe de la Inspeccién General de Servicios sera
provisto mediante el sistema de libre designacion con convocatoria publica entre
funcionarios de carrera pertenecientes al Cuerpo Superior de Administradores con
mas de diez afios de antigliedad en dicho cuerpo.
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Articulo 19. Funciones y nombramiento de los Inspectores Generales
de Servicios.

1. Los Inspectores Generales de Servicios llevaran a cabo las actuaciones
que, en los términos de este decreto, se les encomienden por el Jefe de la
Inspeccién General de Servicios.

2. Los puestos de trabajo de Inspector General de Servicios seran provistos
mediante el sistema de libre designacidén, con convocatoria publica de entre
funcionarios de carrera pertenecientes al Cuerpo Superior de Administradores con
mas de cinco afios de antigliedad en dicho cuerpo.

Articulo 20. Programa de capacitacion y actualizacion Profesional.

Anualmente se celebrara un curso sobre el desarrollo de la funcidén inspectora
impartido por la Escuela de Administracidon Publica de Administracién Publica de
la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia destinado a aquellos funcionarios
que ocupen o deseen ocupar puestos de Inspectores Generales de Servicio.
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