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RESUMEN CIFRAS DE TURISMO 2020 

1 . OCUPACIÓN EN ALOJAMIENTOS COLECTIVOS 

Durante el año 2020 el conjunto de alojamientos turísticos regionales, hoteleros y extrahoteleros, registró una afluencia de 
7 33.183 viajeros. La pandemia de Covid-19 ha reducido el volumen de turistas en un 56,3% respecto a 2019 en la Región de 
Murcia, aunque en el conjunto de España este descenso ha llegado hasta el 66,4%, lo que supone 10,1 puntos más. De esta forma, 
dentro de los fuertes descensos generalizados, la Región de Murcia fue la quinta comunidad en España y la primera entre las 
comunidades mediterráneas y las islas, que experimentó una menor caída relativa en el número de viajeros. 

No obstante, cabe diferenciar los efectos de la pandemia en el sector hotelero, donde en 2020 el número de viajeros cayó un 
5 9,4% (-68,4% en España), de su impacto más moderado en el alojamiento extrahotelero, con un descenso interanual en la cifra de 
viajeros muy inferior, del 43,2% (-58,2% en España). Una dinámica divergente a la nacional, donde las caídas son más acentuadas: 
9 puntos más en hoteles y 15 puntos en extrahotelera. Cabe destacar el dato de los campings, que fueron la tipología de 
alojamiento con una menor reducción en su número de viajeros, un -32,1% (-45,5% en España). 

En lo que respecta a las pernoctaciones, estas sumaron un total de 2.317.336 para el total de alojamientos colectivos, lo que 
supone una reducción en términos interanuales del 57,2%. Al igual que ocurría con el número de viajeros, la tasa de decrecimiento 
de las pernoctaciones en el conjunto de España supera a la tasa regional en unos 12,2 puntos, alcanzando el 69,4%. 
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RESUMEN CIFRAS DE TURISMO 2020 

1.1 OCUPACIÓN EN ALOJAMIENTOS HOTELEROS Y EXTRAHOTELEROS 

Viajeros y pernoctaciones. Región de Murcia-España. Años 2020/19 

NÚMERO DE VIAJEROS NÚMERO DE PERNOCTACIONES 

RESIDENTES EN 
ESPAÑA 

RESIDENTES EN 
EL EXTRANJERO 

RESIDENTES EN 
ESPAÑA 

RESIDENTES EN 
EL EXTRANJERO 

TOTAL TOTAL 

Año 2020 

Año 2019 

733.183 

1.678.410 

-56,3% 

622.280 

1.285.540 

-51,6% 

110.903 

392.870 

2.317.336 

5.410.415 

-57,2% 

1.627.844 

3.455.321 

-52,9% 

689.492 

1.955.097 

-64,7% 

REGIÓN DE 
MURCIA 

Variación año anterior -71,8% 

Año 2020 45.344.508 

135.008.382 

-66,4% 

32.070.311 

67.280.172 

-52,3% 

13.274.197 

67.728.214 

-80,4% 

143.849.494 

469.813.436 

-69,4% 

83.206.935 

170.721.304 

-51,3% 

60.642.556 

299.092.131 

-79,7% 

ESPAÑA 
Año 2019 

Variación año anterior 

Región de Murcia 
Evolución del nº de viajeros en aloj. colectivos. Años 2020/19 

Región de Murcia 
Viajeros y pernoctaciones en aloj. colectivos. Años 2011-2020 

Viajeros Pernoctaciones 

.152.528 

.298.927 

2 019 2020 
2 01.680 

1 

1 79.725 1 76.084 

1 

5.410.415 

5.476.600 

5 
48.285 

39.232 
4 .777.135 1 52.831 4 .542.752 4 .573.450 1 1 26.425 5 

1 23.775 1 12.278 4.705.320 1 17.212 12.634 4.351.829 1 06.176 

35.445 

dic 

1 42.641 8 

8 

7.371 

1 05.717 60.253 1 .607.459 1.625.390 

.678.410 

1 .238.520 

1 

1.364.149 7.336 1.292.419 2.317.336 7 3.607 
1 1 .505.365 

2016 

8 .223 

may 

1.343.297 .233.663 

2012 

4 7.095 

mar 

0 42.088 

jun 

7 33.183 

2020 

2 5.476 

2 011 2013 2014 2015 2017 2018 2019 ene feb abr jul ago sep oct nov 
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RESUMEN CIFRAS DE TURISMO 2020 

1.2 OCUPACIÓN HOTELERA 

Viajeros y pernoctaciones. Región de Murcia-España. Años 2020/19 

NÚMERO DE VIAJEROS NÚMERO DE PERNOCTACIONES 

RESIDENTES EN 
ESPAÑA 

RESIDENTES EN 
EL EXTRANJERO 

RESIDENTES EN 
ESPAÑA 

RESIDENTES EN 
EL EXTRANJERO 

TOTAL TOTAL 

Año 2020 

Año 2019 

550.583 

1.356.942 

-59,4% 

466.545 

1.052.776 

-55,7% 

84.040 

304.166 

-72,4% 

1.107.071 

3.271.602 

-66,2% 

905.144 

2.395.696 

-62,2% 

201.926 REGIÓN DE 
MURCIA 875.909 

-76,9% Variación año anterior 

Año 2020 34.348.640 

108.716.047 

-68,4% 

23.543.261 

52.734.187 

-55,4% 

10.805.379 

55.981.859 

-80,7% 

91.655.456 

342.995.594 

-73,3% 

50.747.250 

119.609.239 

-57,6% 

40.908.203 

223.386.354 

-81,7% 

ESPAÑA 
Año 2019 

Variación año anterior 

Región de Murcia 
Evolución del nº de viajeros en aloj. hoteleros. Años 2020/19 

Región de Murcia 
Viajeros y pernoctaciones en aloj. hoteleros. Años 2011-2020 

Viajeros Pernoctaciones 2 019 2020 

1 48.278 
3 .036.301 3.271.602 3 .270.883 1 38.530 1 28.848 1 21.121 2 .753.986 2 .692.912 1 14.971 2.652.772 

1 06.771 135.485 3.143.255 
9 8.464 9 3.141 

87.676 

2 .719.536 1 16.788 8 1.848 

ago 

2.537.427 7 

7 

4.905 
6 8.541 

jul 

5 5.069 9 0.428 1.315.630 1 .219.282 1 .094.380 4 6.381 1 .022.374 1.010.538 

.057.393 

2.541 2 8.015 

jun 

1 .293.038 1.356.942 2 9.211 1 .100.370 1.107.071 

550.583 

1 
5 .380 

may 

4 2.526 

mar 

0 2 2.607 

nov ene feb abr sep oct dic 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 
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RESUMEN CIFRAS DE TURISMO 2020 

1.3 OCUPACIÓN EN ALOJAMIENTOS EXTRAHOTELEROS 

Viajeros y pernoctaciones. Región de Murcia-España. Años 2020/19 

NÚMERO DE VIAJEROS NÚMERO DE PERNOCTACIONES 

RESIDENTES EN 
ESPAÑA 

RESIDENTES EN 
EL EXTRANJERO 

RESIDENTES EN 
ESPAÑA 

RESIDENTES EN 
EL EXTRANJERO 

TOTAL TOTAL 

Año 2020 

Año 2019 

182.598 

321.468 

155.737 

232.764 

-33,1% 

26.861 

88.704 

1.210.264 

2.138.813 

-43,4% 

722.699 

1.059.625 

-31,8% 

487.565 REGIÓN DE 
MURCIA 1.079.188 

-54,8% Variación año anterior -43,2% -69,7% 

Año 2020 10.995.868 

26.292.335 

-58,2% 

8.527.050 

14.545.985 

-41,4% 

2.468.818 

11.746.355 

-79,0% 

52.194.038 

126.817.842 

-58,8% 

32.459.685 

51.112.065 

-36,4% 

19.734.353 

75.705.777 

-74,0% 

ESPAÑA 
Año 2019 

Variación año anterior 

Región de Murcia 
Evolución del nº de viajeros en aloj. extrahoteleros. Años 2020/19 

Región de Murcia 
Viajeros y pernoctaciones en aloj. extrahoteleros. Años 2011-2020 

Viajeros 

2.205.717 

2.155.672 

Pernoctaciones 

2 019 2020 
5 3.402 

1.884 

2.116.227 2 .138.813 
1 .985.784 4 4.240 1.880.538 

1 

1.889.980 

.814.402 

4 3 7.554 2 .023.149 
4 4.093 27.164 

24.261 2 6.533 1 9.442 1 9.137 
1 .210.264 1 8.748 

5.075 

feb 

18.500 

6.192 

1 

1 

4.830 2 3.983 1 4.030 

jul 

3 21.468 2 86.083 314.421 309.760 1 8.538 216.146 223.125 235.026 248.917 263.779 182.598 

2020 

4 .824 2.827 

nov 

1 2.165 

ene 

2.800 0 13.830 

oct 2 011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 mar abr may jun ago sep dic 
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RESUMEN CIFRAS DE TURISMO 2020 

1.4 OCUPACIÓN EN ALOJAMIENTOS RURALES 

Viajeros y pernoctaciones. Región de Murcia-España. Años 2020/19 

NÚMERO DE VIAJEROS NÚMERO DE PERNOCTACIONES 

RESIDENTES EN 
ESPAÑA 

RESIDENTES EN 
EL EXTRANJERO 

RESIDENTES EN 
ESPAÑA 

RESIDENTES EN EL 
TOTAL TOTAL 

EXTRANJERO 

Año 2020 

Año 2019 

29.534 

56.435 

28.228 

50.323 

1.306 

6.112 

81.479 

125.600 

-35,1% 

77.911 

110.040 

-29,2% 

3.568 REGIÓN DE 
MURCIA 15.560 

-77,1% Variación año anterior -47,7% -43,9% -78,6% 

181.998 

887.826 

-79,5% 

Año 2020 2.070.637 

4.421.397 

-53,2% 

1.888.639 

3.533.574 

-46,6% 

6.282.936 

11.726.030 

-46,4% 

5.559.402 

8.521.055 

-34,8% 

723.534 

3.204.975 

-77,4% 

ESPAÑA 
Año 2019 

Variación año anterior 

Región de Murcia 
Evolución del nº de viajeros en aloj. rurales. Años 2020/19 

Región de Murcia 
Viajeros y pernoctaciones en aloj. rurales. Años 2011-2020 

Viajeros Pernoctaciones 

25.600 

6 .883 2 019 2020 
6 .409 6 

1 

.192 

.423 

5 .796 130.035 126.368 1 
6 .517 

5.508 
4 .984 103.507 1 03.784 4 .576 4.148 9 2.388 8 1.479 

4 .057 3.922 
3 .129 73.651 

6 6.195 4 .400 

.947 

3 

2 

.119 

.741 

61.246 

26.308 

5 6.435 5 0.856 3 .620 1 29.534 

2020 

7 

3 8.192 2.866 5 3.865 2 4.234 
2 .468 4 1.091 888 36.228 

2015 

130 29.295 

2014 

244 0 

abr 
2 011 2012 2013 2016 2017 2018 2019 

ene feb mar may jun jul ago sep oct nov dic 



  

  

RESUMEN CIFRAS DE TURISMO 2020 

1.5 OCUPACIÓN EN CAMPINGS 

Viajeros y pernoctaciones. Región de Murcia-España. Años 2020/19 

NÚMERO DE VIAJEROS NÚMERO DE PERNOCTACIONES 

RESIDENTES EN 
ESPAÑA 

RESIDENTES EN 
EL EXTRANJERO 

RESIDENTES EN 
ESPAÑA 

RESIDENTES EN 
EL EXTRANJERO 

TOTAL TOTAL 

Año 2020 

Año 2019 

94.877 

139.711 

-32,1% 

77.380 

93.170 

17.497 

46.541 

739.635 

1.180.297 

-37,3% 

318.388 

384.913 

421.247 REGIÓN DE 
MURCIA 795.385 

-47,0% Variación año anterior -16,9% -62,4% -17,3% 

Año 2020 4.526.852 

8.304.241 

-45,5% 

3.918.822 

5.520.181 

-29,0% 

608.029 

2.784.060 

-78,2% 

21.701.122 

40.720.537 

-46,7% 

15.245.035 

21.292.797 

-28,4% 

6.456.087 

19.427.740 

-66,8% 

ESPAÑA 
Año 2019 

Variación año anterior 

Región de Murcia 
Evolución del nº de viajeros en campings. Años 2020/19 

Región de Murcia 
Viajeros y pernoctaciones en campings. Años 2011-2020 

2 6.873 
Viajeros Pernoctaciones 

2 4.717 2 019 2020 

1 .226.966 
1 8.810 1.144.823 1.180.297 1 .125.892 

1 

1 .031.232 

1 

1 6.337 
1 8.560 1.173.170 

.089.674 1.075.965 .043.090 
1 1.590 10.495 1 0.045 

9 .332 

.207 

8 .720 7 .614 739.635 

94.877 

6 .607 7 .051 

.413 

1 0.276 9 .964 
9 .212 

3 6 .619 7.402 2.578 

dic 

118.445 

2011 

111.568 115.465 127.730 135.115 139.689 139.711 
108.188 104.787 

6 1 .391 7 74 
0 

ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 
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RESUMEN CIFRAS DE TURISMO 2020 

1.6 OCUPACIÓN EN APARTAMENTOS TURÍSTICOS 

Viajeros y pernoctaciones. Región de Murcia-España. Años 2020/19 

NÚMERO DE VIAJEROS NÚMERO DE PERNOCTACIONES 

RESIDENTES EN 
ESPAÑA 

RESIDENTES EN 
EL EXTRANJERO 

RESIDENTES EN 
ESPAÑA 

RESIDENTES EN EL 
TOTAL TOTAL 

EXTRANJERO 

Año 2020 

Año 2019 

51.936 

111.267 

-53,3% 

45.010 

77.398 

6.927 

33.869 

372.146 

793.224 

313.269 

530.143 

58.877 REGIÓN DE 
MURCIA 263.083 

-77,6% Variación año anterior -41,8% -79,5% -53,1% -40,9% 

Año 2020 4.165.348 

12.479.354 

-66,6% 

2.547.905 

4.772.549 

-46,6% 

1.617.443 

7.706.805 

-79,0% 

23.459.959 

71.383.187 

-67,1% 

11.116.565 

19.265.759 

-42,3% 

12.343.394 

52.117.428 

-76,3% 

ESPAÑA 
Año 2019 

Variación año anterior 

Región de Murcia 
Evolución del nº de viajeros en apartamentos. Años 2020/19 

Región de Murcia 
Viajeros y pernoctaciones en apartamentos. Años 2011-2020 

1 9.805 

7.270 

Viajeros Pernoctaciones 

29.915 854.796 867.897 

2 019 2020 
1 7.310 1 852.383 

52.467 
8 8 7 93.224 7 97.502 

1 3.180 667.528 6 80.995 
1 1.603 

9 .258 9 .422 8 .888 
7 .549 

6 .135 5 .809 

.784 

feb 

3 .864 4.307 4.903 3 

3 

.960 3 72.146 
2 .375 

1 .895 1 03.931 108.054 112.086 117.262 125.441 119.215 111.267 
1 .627 73.467 

2011 

7 6.745 

2012 

51.936 4 869 5.244 

sep 

135 .011 

ene 

0 

mar abr may jun jul ago oct nov dic 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 
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2. RENTABILIDAD HOTELERA 
Los establecimientos hoteleros de la Región de Murcia experimentaron una menor caída que la media nacional en sus 
indicadores de rentabilidad durante 2020. 

La facturación media en 2020 en los hoteles de la Región de Murcia por cada habitación ocupada (ADR) fue de 57,9 euros, lo 
que supone un 9,1% menos que en 2019. En el conjunto de España, el ADR fue de 81 euros, con una caída del 11,3%. 

El ingreso medio diario por habitación disponible (RevPAR), que está condicionado por la ocupación registrada en los 
establecimientos hoteleros, se situó en 2020 en los 19,3 euros de media en la Región de Murcia, un 45,7% menos que en 2019. 
A nivel nacional, el ingreso por habitación disponible alcanzó los 31,4 euros, con un descenso del 48,6%. 

1 0 
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INDICADORES DE RENTABILIDAD HOTELERA: ADR Y REVPAR 

TARIFA MEDIA DIARIA (ADR). AÑOS 2020/19 

% Variación 
ADR 

Murcia 

interanual 

% Variación interanual Mes 

Enero 

España 

82,02 € 

83,65 € 

77,95 € 

_ 

Murcia España 

56,52 € 

54,41 € 

51,04 € 

_ 

0,0 

-1,1 

-8,6 

-100,0 

_ 

0,8 

-0,7 Febrero 

Marzo 

0,8 

0,0 

- 0,7 
- 4,2 

-4,2 -1,1 -8,0 -9,3 
-14,0 Abril -100,0 

_ 

- 8,6 -15,4 

17,1 

- 17,3 
- 11,5 -13,5 

22,2 

Mayo _ _ -15,1 
- 

Junio _ 57,93 € 

87,58 € 

96,77 € 

73,31 € 

64,28 € 

63,94 € 

71,39 € 

_ -37,8 

-15,1 

-11,5 

-22,2 

-25,1 

-23,5 

-17,1 

- - 23,5 -25,1 

Julio 67,49 € 

75,21 € 

58,70 € 

52,79 € 

46,16 € 

47,74 € 

-14,0 

-9,3 

-13,5 

-8,0 

-17,3 

-15,4 

Agosto 

Septiembre 

Octubre 

Noviembre 

Diciembre 

-37,8 

Murcia España 

1 1 
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INGRESOS POR HABITACIÓN DISPONIBLE (RevPAR). AÑOS 2020/19 

% Variación 
RevPAR % Variación interanual interanual 

2 ,8 Mes 

Enero 

Murcia España 

22,86 € 44,51 € 

27,37 € 49,43 € 

15,73 € 29,73 € 

Murcia España -0,1 

-8,7 

-9,7 

-49,2 

_ 

2,8 

-0,1 -8,7 -9,7 Febrero 

Marzo -41,0 

_ 
-41,0 

Abril _ 

_ 

_ 

_ 

_ 

-48,0 -47,9 -49,0 
- 53,1 -58,4 -60,6 Mayo _ _ -49,2 -49,3 

-56,8 
Junio 13,16 € _ -80,6 

-56,8 

-49,3 

-68,7 

-71,2 

-72,7 

-65,9 

-65,9 -68,7 -71,2 -72,7 Julio 22,75 € 33,25 € 

29,87 € 44,02 € 

17,16 € 22,45 € 

15,08 € 16,38 € 

11,33 € 13,70 € 

12,26 € 15,88 € 

-53,1 

-48,0 

-58,4 

-47,9 

-60,6 

-49,0 

-80,6 
Agosto 

Septiembre 

Octubre 

Noviembre 

Diciembre 

Murcia España 

1 2 
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3 . EMPLEO 

En 2020, la afiliación a la Seguridad Social en las ramas de hostelería y agencias de viajes de la Región de Murcia, en valor 
medio, fue de 37.967 trabajadores, lo que representa un descenso del 11,1% interanual, (4.740 afiliados menos). Por su 
parte, la caída de la afiliación en el conjunto de España fue del 11,8%, 0,7 puntos por encima del descenso regional. Este 
valor de la afiliación media de 2020 representa una cifra similar a los niveles alcanzados en 2016. 

Según la Estadística de Contratos Registrados del SEPE, el número total de contratos en las actividades hosteleras en 2020 
se queda en 78.737, lo que supone 107.129 menos que en 2019, con una caída interanual del 57,6%, frente al 15,1% del 
total de actividades económicas de la Región. En 2020, los contratos en hostelería representan el 9,2% del total regional, 
casi la mitad de lo que representaban hace un año, un 17,2%. 

1 3 
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EMPLEO EN EL SECTOR TURÍSTICO REGIONAL 

NÚMERO DE TRABAJADORES AFILIADOS EN ALTA LABORAL EN LAS ACTIVIDADES DE HOSTELERÍA Y AGENCIAS DE VIAJES 
AÑOS 2020/19 

Nº DE AFILIADOS 
SEGURIDAD SOCIAL 

% Variación 
interanual 

% Variación interanual 
Mes 

Enero 

2020 2019 Murcia España 

3,2% 
2 0 

5 40.621 

42.784 

36.078 

36.001 

37.597 

38.736 

40.910 

39.514 

37.277 

37.115 

33.706 

35.260 

37.967 

38.533 

39.442 

41.705 

42.596 

44.293 

45.627 

45.278 

45.622 

42.586 

41.833 

42.761 

42.276 

42.707 

5,4% 1 
8 ,5 

Febrero 

Marzo 

8,5% 4,5% 10 

5 
3 

5 

,2 

,4 -13,5% 

-15,5% 

-15,1% 

-15,0% 

-9,6% 

-12,2% 

-14,8% 

-16,0% 

-17,3% 

-13,0% 

-15,1% 

-13,9% 

-13,1% 

-16,4% 

-15,7% 

-11,8% 

4 ,5 
0 

Abril 
- 5 

-9,6 - 15,5 -15,1 -11,3 Mayo -12,5 - 

- 

- 

- 

- 

10 

15 

20 

25 

30 

-15,0 - 13,4 

-13,1 
-15,1 -13,9 

- 13,5 -16,4 

-21,2 

- 16,6 
Junio -13 - 12,2 -14,8 

-16 -15,7 -17,3 
Julio 

Agosto -13,4% 

-12,5% 

-11,3% 

-21,2% 

-16,6% 

-11,1% 

Septiembre 

Octubre 

Noviembre 

Diciembre 

Valor medio 

Murcia España 

1 4 
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NÚMERO DE CONTRATOS REGISTRADOS EN HOSTELERÍA EN EL SERVICIO PÚBLICO DE EMPLEO ESTATAL 
AÑOS 2020/19 

Nº DE CONTRATOS 
REGISTRADOS 

% Variación 
interanual 

% Variación interanual 
Mes 

Enero 

2020 

11.045 

11.665 

8.458 

685 

2019 Murcia España 

2,3% 11.784 

9.838 

-6,3% 

18,6% 

30 
1 8,6 

2 ,3 Febrero 

Marzo 

11,4% 

-46,0% 

-96,5% 

-93,8% 

-73,0% 

-51,9% 

-51,4% 

-58,8% 

-68,2% 

-76,1% 

-72,5% 

-60,6% 

10 
1 1,4 

14.004 

17.229 

22.996 

19.654 

17.931 

10.377 

15.732 

18.285 

13.331 

14.705 

-39,6% 

-96,0% 

-92,8% 

-63,3% 

-39,6% 

-38,8% 

-56,9% 

-65,4% 

-81,3% 

-64,3% 

-10 -6,3 

Abril - 

- 

- 

- 

30 

50 

70 

90 

-39,6 -38,8 

51,4 

- 39,6 

Mayo 1.647 

7.211 

10.829 

6.350 

6.780 

6.330 

2.490 

5.247 

-56,9 -63,3 
- 65,9 -64,3 

-72,5 

- -46 - 51,9 - 76,1 Junio -92,8 -58,8 - 96,0 
- 68,2 -73 Julio 

-81,3 
-93,8 - 96,5 Agosto 

Septiembre 

Octubre 

Noviembre 

Diciembre 

Total 

- 110 

Murcia España 

78.737 185.866 -57,6% 
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4. TURISMO INTERNACIONAL 
Si consideramos tanto alojamiento reglado como privado, en 2020 viajaron hasta la Región de Murcia 281.304 turistas extranjeros, 
lo que supone un descenso del 72,9% respecto a 2019. Esto representa una pérdida de 756.514 turistas en relación al año anterior. 
No obstante, este descenso fue menos acusado que en el conjunto del país, un 77,3%. Sin embargo se ha constatado un 
alargamiento de las estancias de los turistas extranjeros en su visita a la Región que se situó en 12,4 días, muy superior a la media 
nacional, 7,8 días. Así, Murcia fue la comunidad con una duración de la estancia más prolongada. El Reino Unido ha sido en 2020 el 
mayor emisor de turismo internacional a la Región, con 90.644 turistas, lo que representa una caída del 79,7% (-82,4% en España). 

El gasto que han realizado los turistas extranjeros en la Región en el conjunto de 2020 desciende un 74,4% respecto al año 2019 y 
suma un total de 284,8 millones de euros. Para el conjunto de España el gasto total acumulado en 2020 registró un descenso 
interanual del 78,5%, más acusado que en la Región de Murcia. 
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4.1 LLEGADA DE TURISTAS EXTRANJEROS 

Entrada de turistas extranjeros. Año 2020 

% VARIACIÓN INTERANUAL 
REGIÓN DE MURCIA 

281.304 

ESPAÑA 
REGIÓN DE MURCIA ESPAÑA 

Nº TURISTAS EXTRANJEROS 18.957.856 -72,9% -77,3% 

Fuente: Frontur – INE 

Evolución mensual de la entrada de turistas extranjeros en la Región de Murcia – Años 2020/19* 

2 019 2020 

1 50.187 1 40.376 

1 11.169 
1 03.546 

1 04.609 9 4.521 8 3.628 

6 8.694 
5 6.529 48.883 5 2.657 

0.880 

4 0.628 

julio 

40.117 37.938 

8.194 

agosto septiembre octubre noviembre diciembre 

5 5.552 5 17.762 1 6.843 
6 .655 1 .906 

junio 

2 7.848 0 0 

mayo enero febrero marzo abril 

Fuente: Frontur – INE. *Los datos de enero del año 2020 y posteriores son provisionales. 
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Cuotas de los mercados emisores de turismo extranjero a la Región de Murcia – Año 2020 

FRANCIA 
25,5% 

REINO UNIDO 
2,2% 

ALEMANIA 

3 8,2% 
PAÍSES 

NÓRDICOS 
,7% 5 

BÉLGICA 
,2% 5 

ITALIA 
PAÍSES 4,6% 
BAJOS 

SUIZA 
2,5% 

REST0 
12,7% 3 ,4% 
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4.2 GASTO DE LOS TURISTAS EXTRANJEROS 

Año 2020 

REGIÓN DE MURCIA 

12,4 

ESPAÑA 

ESTANCIA MEDIA Días 7,8 

GASTO MEDIO DIARIO Euros 

Euros 

82,01 

1.012,55 

284,84 

133,45 

1.041,25 

19.739,92 

GASTO MEDIO POR PERSONA 
Total estancia 

GASTO TOTAL Millones de euros 

Cuotas de gasto de los mercados emisores de turismo extranjero a la Región de Murcia. Año 2020 

FRANCIA 
PAÍSES BAJOS 

,9% 
1 5,9% 

7 
ALEMANIA 

7 ,3% 

PAÍSES 
NÓRDICOS 

,5% 6 

BÉLGICA 
5,3% 

REINO UNIDO 
9,9% SUIZA 

3,9% 
2 

RESTO 
23,3% 
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5. AEROPUERTO INTERNACIONAL DE LA REGIÓN DE MURCIA 

En 2020 las fuertes restricciones por la Covid-19 han venido limitando el funcionamiento del Aeropuerto Internacional de la 
Región de Murcia, que ha registrado un descenso del 80,4% del pasaje en términos interanuales (-72,4% fue la variación para la 
media de aeropuertos de Aena). La cifra provisional de pasajeros para el conjunto del año 2020 asciende a 217.912. La reducción 
interanual de las operaciones fue del 65,7% (-53,4% para el total de aeropuertos de Aena), hasta un total de 2.812. 

La comparativa de los acumulados, distinguiendo el origen de los vuelos, queda un tanto suavizada en el caso de los pasajeros 
nacionales, con un descenso del 18,6%. Mientras tanto, la variación del pasaje internacional es mucho más acentuada con una 
caída del -82,2%. 

En el caso de los aeropuertos más próximos a la Región de Murcia, el Aeropuerto de Alicante sumó en el conjunto de 2020 más 
de 3,7 millones de pasajeros, un volumen un 75,1% inferior al año 2019. Por su parte, el Aeropuerto de Almería registró un 
descenso prácticamente igual al de Murcia, con un -79,5%, y un tráfico de 200.302 pasajeros. 
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AEROPUERTO INTERNACIONAL DE LA REGIÓN DE MURCIA. PASAJEROS 

MOVIMIENTO DE PASAJEROS EN EL AEROPUERTO INTERNACIONAL DE LA REGIÓN DE MURCIA 

(Llegadas + salidas) – Años 2020/19 
VUELOS NACIONALES 

2019 

VUELOS INTERNACIONALES TOTAL 

2019 
Variación 

020/19 
Variación 
2020/19 

Variación 
2020/19 

62,6% 

Mes 2020 2020 2019 2020 
2 

Enero 

Febrero 

Marzo 

Abril 

Mayo 

Junio 

Julio 

Agosto 

Septiembre 

Octubre 

Noviembre 

Diciembre 

Total anual 

2.725 

2.263 

672 

10 

26 

30 

780 

1.088 

185 

8.983,3% 

190,1% 

-38,2% 

-94,6% 

-92,8% 

-99,1% 

-2,2% 

64.845 

38.245 

18.478 

12 

41.533 

44.369 

55.172 

56,1% 67.570 

40.508 

19.150 

22 

101 

59 

28.623 

29.470 

17.164 

10.966 

1.966 

2.313 

217.912 

41.563 

45.149 

56.260 

-13,8% 

-66,5% 

-100,0% 

-99,9% 

-100,0% 

-84,0% 

-83,6% 

-88,7% 

-91,1% 

-96,1% 

-96,9% 

-82,2% 

-10,3% 

-66,0% 

-100,0% 

-99,9% 

-100,0% 

-80,4% 

-79,1% 

-86,9% 

-89,9% 

-95,2% 

-93,7% 

-80,4% 

110.637 

120.707 

127.985 

139.339 

134.211 

124.680 

107.979 

39.216 

110.822 

121.069 

133.690 

145.746 

141.304 

130.535 

108.503 

40.727 

362 75 

8 51 5.705 

6.407 

7.093 

5.855 

524 

1.511 

1.982 

31.522 

6.266 

7.519 

3.024 

1.409 

442 

22.357 

21.951 

14.140 

9.557 

1.524 

1.075 

192.267 

6,0% 

-48,4% 

168,9% 

-70,7% 

-37,5% 

-18,6% 

1.238 

25.645 

34.914 

1.080.742 

36.896 

1.112.264 

Movimiento total de pasajeros en el Aeropuerto Internacional de la Región de Murcia. Años 2020/19 

2 019 2020 
1 45.746 1 33.690 141.304 

29.470 

1 30.535 1 21.069 
1 10.822 108.503 

6 7.570 5 6.260 
4 5.149 40.727 

1.966 

3 6.896 2 8.623 

julio 

1 9.150 17.164 1 0.966 22 4 1.563 

enero 

101 59 2.313 4 0.508 

febrero marzo abril mayo junio agosto septiembre octubre noviembre diciembre 
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AEROPUERTO INTERNACIONAL DE LA REGIÓN DE MURCIA. OPERACIONES 

NÚMERO DE OPERACIONES EN EL AEROPUERTO INTERNACIONAL DE LA REGIÓN DE MURCIA 

(Aterrizajes + despegues) – Años 2020/19 
VUELOS NACIONALES VUELOS INTERNACIONALES TOTAL 

2019 
Variación 
2020/19 

Variación Variación 
2020/19 

36,7% 

Mes 2020 2019 2019 2018 2020 
2020/19 

Enero 

Febrero 

Marzo 

Abril 

Mayo 

Junio 

Julio 

Agosto 

Septiembre 

Octubre 

Noviembre 

Diciembre 

Total anual 

105 

87 

33 

8 

56 

73 

58 

57 

42 

93 

116 

105 

112 

118 

102 

76 

43,8% 

50,0% 

-42,1% 

-81,0% 

-39,8% 

-70,7% 

17,1% 

-2,7% 

-34,7% 

-57,8% 

-68,4% 

-50,0% 

-28,7% 

480 

259 

158 

10 

8 

10 

232 

406 

269 

149 

52 

355 

304 

361 

749 

784 

855 

883 

820 

780 

702 

327 

318 

7.238 

35,2% 585 

346 

191 

18 

64 

44 

355 

515 

346 

192 

76 

428 

362 

418 

791 

877 

971 

989 

932 

898 

804 

375 

353 

8.198 

-14,8% 

-56,2% 

-98,7% 

-99,0% 

-98,8% 

-73,7% 

-50,5% 

-65,5% 

-78,8% 

-84,1% 

-89,6% 

-71,5% 

-4,4% 

-54,3% 

-97,7% 

-92,7% 

-95,5% 

-64,1% 

-44,7% 

-61,5% 

-76,1% 

-79,7% 

-77,3% 

-65,7% 

34 

123 

109 

77 

43 

24 

47 

746 

94 

1.046 

33 

2.066 

80 

2.812 

Número de operaciones totales en el Aeropuerto Internacional de la Región de Murcia – Años 2020/19 

2 019 2020 

9 89 9 71 932 

515 

8 98 8 77 8 04 7 91 
5 85 

28 

enero 

4 18 3 55 375 

76 

3 62 

46 

febrero 

346 353 

80 
1 92 1 91 18 64 44 4 3 

marzo abril mayo junio julio agosto septiembre octubre noviembre diciembre 
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6 . PUERTO DE CARTAGENA 
El turismo de cruceros sigue paralizado y aún no retoma la actividad, suspendida en el mes de marzo. 

Así, en el acumulado hasta diciembre de 2020 se mantienen las cifras de principios de año que registran la llegada al 
Puerto de Cartagena de un total de 10 cruceros, 157 menos que en el año anterior. El pasaje total sumó 18.862 
cruceristas, lo que supone un 92,5% menos que la cifra de 2019. 
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CRUCEROS EN EL PUERTO DE CARTAGENA 

Número de escalas de cruceros y pasajeros en el Puerto de Cartagena – Años 2020/19 

ESCALAS DE CRUCEROS PASAJEROS 

2019 
Variación 

020/19 
Variación 
2020/19 

-20,5% 

34,1% 

-80,6% 

Mes 2020 2019 2020 
2 

Enero 

Febrero 

Marzo 

5 

4 

1 

6 

5 

8 

-16,7% 

-20,0% 

-87,5% 

8.339 

9.066 

1.457 

10.484 

6.761 

7.510 

Abril 

Mayo 

Junio 

Julio 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

18 

26 

11 

14 

12 

17 

30 

15 

5 

-100,0% 

-100,0% 

-100,0% 

-100,0% 

-100,0% 

-100,0% 

-100,0% 

-100,0% 

-100,0% 

-94,0% 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

17.769 

38.408 

16.719 

26.665 

29.112 

31.233 

33.111 

23.003 

9.283 

-100,0% 

-100,0% 

-100,0% 

-100,0% 

-100,0% 

-100,0% 

-100,0% 

-100,0% 

-100,0% 

-92,5% 

Agosto 

Septiembre 

Octubre 

Noviembre 

Diciembre 

Total 

0 

10 167 18.862 250.058 

Número de cruceristas en el Puerto de Cartagena – Años 2020/19 

2 019 2020 

3 8.408 
3 3.111 2 9.112 31.233 2 6.665 

0 

2 3.003 
1 6.719 

0 

1 7.769 

0 

1 0.484 

.339 

9.283 

0 

9 .066 7.510 
1 .457 0 0 0 0 0 

8 6.761 
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7. OFERTA DE ALOJAMIENTO TURÍSTICO 
A 31 de diciembre de 2020 la Región de Murcia disponía de 7.191 establecimientos de alojamiento colectivo turístico con una 
capacidad de 71.033 plazas. 

Son los establecimientos hoteleros los que ofrecen un mayor número de plazas, 21.320, con una cuota del 30,0% sobre el total 
frente a las 14.731 plazas (que representan un 20,8% sobre el total) de los campings y el 6,0% de los alojamientos rurales con 
un total de 4.279 plazas. Por su parte, los apartamentos y viviendas de uso turístico cuentan con una capacidad de 29.982 plazas, 
lo que supone un 42,2% sobre el total de la oferta regional de alojamiento colectivo turístico. 
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OFERTA DE ALOJAMIENTO TURÍSTICO EN LA REGIÓN DE MURCIA A 31/12/2020 

APARTAMENTOS Y 
VIVIENDAS DE USO 

TURÍSTICO 

ESTABLECIMIENTOS 
HOTELEROS 

ALOJAMIENTOS 
RURALES 

ALBERGUES 
TURÍSTICOS 

TOTAL 
ALOJAMIENTOS 

CAMPINGS 
Zonas 

Nº 

13 

19 

Plazas 

764 

Nº Plazas 

924 

Nº Plazas 

366 

Nº 

3 

Plazas Nº Plazas 

235 

Nº Plazas 

2.304 

6.889 

Águilas 191 

625 

2 

2 

15 5 

1 

214 

675 Cartagena 2.169 2.743 1.621 28 209 147 

La Manga 

Mar Menor 

Mazarrón 

Interior 

10 

51 

18 

69 

4.462 

5.023 

990 

1.409 

2.440 

602 

6.933 

11.666 

3.142 

2.455 

- - - 

5 

- 

27 

- 

1 

- 

- 1.419 

2.500 

632 

11.395 

24.442 

6.687 

3 

3 

7 

7.726 

2.524 

1.927 

- 

- 9 31 

3.411 586 585 3.916 6 287 1.253 11.996 

Murcia 37 4.501 447 2.119 1 567 12 81 1 52 498 7.320 

Total 217 21.320 6.300 29.982 18 14.731 642 4.279 14 721 7.191 71.033 
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Distribución de las plazas según tipologías de alojamiento – Año 2020 

 30,0% 
4 2,2% 

ESTABLECIMIENTOS 
HOTELEROS 

APARTAMENTOS Y 
VIVIENDAS DE USO 

TURÍSTICO 

 20,8% 
1 ,0% CAMPINGS  6,0% 

ALBERGUES 
TURÍSTICOS 

ALOJAMIENTOS 
RURALES 
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