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El presente estudio explota estadísticamente el Directorio recientemente creado por la Unidad 
de Estudios y Estadística sobre las Establecimientos y Entidades Públicas afines al Sector 
Turístico en la Región de Murcia.  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
Tras la elaboración en el pasado año 2006 del Directorio de Empresas de carácter privado del 

Sector Turístico en la Región de Murcia y su posterior análisis y estudio estadístico, la Consejería 
de Turismo y Consumo ha estimado conveniente completar dicho directorio con una muestra de 
establecimientos y entidades de carácter público pertenecientes al turismo. 

 
Siguiendo las orientaciones generales de la OMT, la Unidad de Estudios y Estadística de la 

Secretaría General de la Consejería de Turismo y Consumo ha desarrollado el Directorio 
Regional de Establecimientos y Entidades Públicas del Sector Turístico (DREPUST) 
para el año 2006, con el principal objetivo de completar la percepción del tamaño de la industria 
y perfeccionar la evaluación de la oferta.  

E xp lo tac iE xp lo tac ióó n  E s ta dn  E s ta d íís t ic a  y  Anstic a  y  An áá lis is  de l D irec to r io  lis is  de l D irec to r io  
d e  E sta b lec im ien to s  y  Entid ad es Pde  E sta b lec im ien to s  y  Entid ade s P úú b lic as  a fin e s  b lic as  a fin e s  
a l S ec to r T u ra l S ec to r T u r íís t ico  de  la  R eg is tico  de  la  R eg ióó n  d e  M u rc ia  n  d e  M u rc ia  
(D REPU ST)(D REPU ST)
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Este directorio contiene una muestra representativa de establecimientos y entidades públicas1 

ubicadas en la Región y cuya actividad principal está encuadrada dentro del Sector Turístico. En 
su mayoría esas actividades pertenecen a Servicios Culturales, que comprenden los siguientes 
códigos CNAE 93’ dentro de la lista de actividades características del turismo: 

 
CNAE 925. Actividades de bibliotecas, archivos, museos y otras instituciones culturales 
CNAE 926. Actividades deportivas (excepto 92611 y 92621) 
CNAE 927. Actividades recreativas diversas 

 
Sin embargo, se encuentran también actividades pertenecientes a otros códigos que no 

corresponden a actividades características sino a actividades conexas del turismo, refiriéndose 
éstas a aquellas que, en caso de ausencia de visitantes, dejarían de existir en cantidad 
significativa, o para las cuales el nivel de consumo se vería sensiblemente disminuido. Por 
ejemplo, el código CNAE 926.22 Gestión de Puertos Deportivos, el cual se ha utilizado  para 
la Asociación de Puerto Tomás Maestre de La Manga. 

 
 

Al igual que ocurriera para la empresas privadas, este Directorio será una fuente básica para 
la elaboración de la Cuenta Satélite Regional de Turismo, ya que va a permitir medir el impacto 
que genera la actividad turística en la economía regional, así como la situación coyuntural del 
sector, y además servirá como referencia para una serie de actividades estadísticas regulares, 
tales como: 

 
- Identificación del número de entidades por tipo de actividad y su localización 
- Identificación de las actividades por área geográfica 
- Identificación de un marco muestral para el diseño de las encuestas de la oferta 
- Identificación de un listado de direcciones para el control y supervisión de las encuestas 
- Evaluación de los cambios en la composición de la industria a lo largo del tiempo, y 

tasas de variación 
 
 
Los datos recopilados en este Directorio serán objeto de análisis obteniendo una serie de 

tablas con los principales resultados, tal y como se puede observar en el índice del presente 
estudio. 

                                                           
1 Se utilizará el término “establecimientos y entidades públicas” en un sentido amplio, haciendo referencia tanto a 
empresas, asociaciones o fundaciones, ayuntamientos, etc., siendo parte o la totalidad de su presupuesto de origen 
público.  
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Análisis del Directorio de Establecimientos y Entidades 
Públicas afines al Sector Turístico de la Región de Murcia 
(DREPUST) 

 
 
El Directorio de Establecimientos y Entidades Públicas afines Sector Turístico de la Región de 

Murcia fue realizado a partir de noviembre del año 2006 extendiéndose hasta junio de 2007 con 
referencia a 2006. El objeto de este Directorio es completar el Directorio Regional de Empresas 
de la Región de Murcia y que esto permita medir el impacto que genera la actividad turística en 
la economía regional así como la situación coyuntural del sector, y que aporte datos para la 
elaboración de la correspondiente Cuenta Satélite del Turismo Regional.  

 
Han sido encuestadas un total de 205 empresas de carácter público del Sector Turístico, de 

las que se ha conseguido respuesta y un resultado completo en un total de 145, cerca del 71% 
de las encuestadas.  

 

1. ANÁLISIS DE LAS EMPRESAS: ESTABLECIMIENTOS Y ENTIDADES PÚBLICAS AFINES AL 
SECTOR TURÍSTICO  

 
 

1.1.  Distribución de Establecimientos y Entidades Públicas afines al Sector Turístico según 
forma jurídica  

 

Año 2006 Número de empresas Peso sobre el total 

Administración 
Pública 92 63,4% 

Empresa Pública 14 9,7% 

Fundación / 
Asociación 20 13,8% 

Otras 19 13,1% 

TOTAL 145 100% 

Fuente: Directorio de Establecimientos y Entidades Públicas afines Sector Turístico.  
Unidad de Estudios y Estadística. Consejería de Turismo y Consumo 
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1.2. Distribución de Establecimientos y Entidades Públicas afines al Sector Turístico según 
código de actividad principal (CNAE 93’)  

 

Año 2006 Nº Establecimientos o Entidades 

75113. Actividades generales de la 
Administración Local 

 
% sobre el total 

40 
 
 

27,6% 

92311. Creación artística y literaria; 
interpretación de arte dramático, música y 
similares  

% sobre el total 

10 
 
 

7% 

92521. Actividades de museos 
 

% sobre el total 

45 
 

31% 

92621. Clubes deportivos 
 

% sobre el total 

 
12 
 

8,3% 

55112. Hoteles y moteles con restaurante 
55211. Albergues juveniles  y  
55220. Camping 

% sobre el total 

10 
 

7% 

91332. Otro tipo de actividades asociativas 
 

 
% sobre el total 

8 
 

5,5% 

Resto 
 

% sobre el total 

20 
 

13,8% 

TOTAL 145 

Fuente: Directorio de Establecimientos y Entidades Públicas afines Sector Turístico.  
Unidad de Estudios y Estadística. Consejería de Turismo y Consumo 
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1.3. Distribución de Establecimientos y Entidades Públicas afines al Sector Turístico según 
titularidad  

Año 2006 
Número de 

Establecimientos 
o Entidades 

Peso sobre el 
total 

Privada 31 21,4% 

Pública 114 78,6% 

TOTAL 145 100% 

Fuente: Directorio de Establecimientos y Entidades Públicas afines Sector Turístico.  
Unidad de Estudios y Estadística. Consejería de Turismo y Consumo 

 

1.4. Distribución de Establecimientos y Entidades Públicas afines al Sector Turístico según 
forma de gestión  

Año 2006 
Número de 

Establecimientos 
o Entidades 

Peso sobre el 
total 

Propia 113 87,6% 

Contrata 7 5,4% 

Cesión de la 
gestión 6 4,1% 

Otra 3 2,1% 

TOTAL 129* 100% 

* Nota: 16 empresas no contestaron a esta pregunta  
Fuente: Directorio de Establecimientos y Entidades Públicas afines Sector Turístico.  

Unidad de Estudios y Estadística. Consejería de Turismo y Consumo 
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1.5. Distribución de Establecimientos y Entidades Públicas afines al Sector Turístico según 
número de establecimientos que poseen en la Región de Murcia  

Nº de Oficinas  
 

Año 2006 
Uno Dos Tres Más de 3 

Establecimientos o Entidades Públicas 126 11 3 5 

Fuente: Directorio Establecimientos y Entidades Públicas afines al Sector Turístico.  
Unidad de Estudios y Estadística. Consejería de Turismo y Consumo 
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1.6. Distribución de Establecimientos y Entidades Públicas afines al Sector Turístico según 
zonas de la Región de Murcia 

Fuente: Directorio Establecimientos y Entidades Públicas afines al Sector Turístico.  
Unidad de Estudios y Estadística. Consejería de Turismo y Consumo 

Año 2006 Ciudades % Costa % Interior % 

75113. Actividades 
generales de la 
Administración Local 

 
% sobre el total 

5 11,4% 10 32,3% 25 35,7% 

92311. Creación artística 
y literaria; interpretación 
de arte dramático, música 
y similares  

% sobre el total 

4 9,1% - - 6 8,6% 

92521. Actividades de 
museos 

 
% sobre el total 

20 45,5% 7 22,6% 18 25,7% 

92621. Clubes deportivos 
 

% sobre el total 
3 6,8% 7 22,6% 2 2,9% 

55112. Hoteles y moteles 
con restaurante 
55211. Albergues 
juveniles  y  
55220. Camping 
 

% sobre el total 

3 6,8% 3 9,7% 4 5,7% 

91332. Otro tipo de 
actividades asociativas 
 

 
% sobre el total 

2 4,5% 2 6,4% 4 5,7% 

Resto 
 

% sobre el total 
7 15,9% 2 6,5% 11 15,7% 

TOTAL 44 100% 31 100% 70 100% 
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2.  ANÁLISIS DEL EMPLEO  

 

2.1. Datos de empleo según forma jurídica de los Establecimientos y Entidades Públicas afines 
al Sector Turístico 

 
 
 
 
 

Año 2006 Número Medio de 
Ocupados (1 +2) 

1. Nº Medio de 
Ocupados No 
Remunerados 

2. Nº Medio de 
Asalariados 

Totales (a + b) 

a. Nº Medio de 
Asalariados 

Fijos 

b. Nº Medio de 
Asalariados No Fijos

Administración 
Pública 4,8 0,2 3,7 2,7 1,4 

Empresa Pública 4,7 0,5 2,6 2,3 2,7 

Fundación / 
Asociación 11,3 0,2 10,7 7,6 3,4 

Otras 9,2 0,8 7,6 5,3 3,6 

Total 7,4 0,3 7,1 5 2,1 

Fuente: : Directorio Establecimientos y Entidades Públicas afines al Sector Turístico.  
Unidad de Estudios y Estadística. Consejería de Turismo y Consumo. 
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2.2. Datos de empleo según código de actividad principal (CNAE 93’) de los 
Establecimientos y Entidades Públicas afines al Sector Turístico con forma jurídica de 
Administración Pública 

 
Si se atiende a los principales grupos de Actividad a cinco dígitos del CNAE 93’: 
 
 

Año 2006 Número Medio de 
Ocupados (1 +2) 

1. Nº Medio de 
Ocupados No 
Remunerados 

2. Nº Medio de 
Asalariados 

Totales (a + b) 

a. Nº Medio de 
Asalariados 

Fijos 

b. Nº Medio de 
Asalariados No Fijos

75113. Actividades 
generales de la 
Administración Local 

2,8 0,2 2,6 1,6 1 

92311. Creación 
artística y literaria; 
interpretación de 
arte dramático, 
música y similares 

7,9 0 7,9 5,9 2 

92522. Actividades 
de museos 5 0,5 4,8 3,2 1,6 

Total 4,5 0,2 4,3 2,8 1,5 

Fuente: Directorio Establecimientos y Entidades Públicas afines al Sector Turístico.  
Unidad de Estudios y Estadística. Consejería de Turismo y Consumo. 
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2.3. Datos de empleo según código de actividad principal (CNAE 93’) de los 
Establecimientos y Entidades Públicas afines al Sector Turístico con forma jurídica de 
Empresa Pública 

 
Si se atiende a los principales grupos de Actividad a cinco dígitos del CNAE 93’: 
 
 

Año 2006 Número Medio de 
Ocupados (1 +2) 

1. Nº Medio de 
Ocupados No 
Remunerados 

2. Nº Medio de 
Asalariados 

Totales (a + b) 

a. Nº Medio de 
Asalariados 

Fijos 

b. Nº Medio de 
Asalariados No Fijos

55111. Hoteles y 
moteles con 
restaurante 

23 0 23 23 0 

92311. Creación 
artística y literaria; 
interpretación de 
arte dramático, 
música y similares 

8 0 8 5,5 2,5 

92522. Actividades 
de museos 10,5 0 10,5 8,5 2 

Total 29,6 0 29,6 24,2 5,4 

Fuente: Directorio Establecimientos y Entidades Públicas afines al Sector Turístico.  
Unidad de Estudios y Estadística. Consejería de Turismo y Consumo 

 
 

2.4. Datos de empleo según código de actividad principal (CNAE 93’) de los 
Establecimientos y Entidades Públicas afines al Sector Turístico con forma jurídica de 
Fundación / Asociaciones 

 
Si se atiende a los principales grupos de Actividad a cinco dígitos del CNAE 93’: 
 
 

Año 2006 Número Medio de 
Ocupados (1 +2) 

1. Nº Medio de 
Ocupados No 
Remunerados 

2. Nº Medio de 
Asalariados 

Totales (a + b) 

a. Nº Medio de 
Asalariados 

Fijos 

b. Nº Medio de 
Asalariados No Fijos

91120. Actividades 
de organizaciones 
profesionales 

2,5 0 2,5 2,5 0 

92621. Clubes y 
escuelas deportivas 13,5 0 13,5 12,5 1 

92522. Actividades 
de museos 6,5 0,5 6 5,5 0,5 

Total 9,1 0,1 9 8,4 0,6 

Fuente: Directorio Establecimientos y Entidades Públicas afines al Sector Turístico.  
Unidad de Estudios y Estadística. Consejería de Turismo y Consumo 
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2.5. Datos de empleo según titularidad de los Establecimientos y Entidades Públicas afines al 
Sector Turístico 

Año 2006 Número Medio de 
Ocupados (1 +2) 

1. Nº Medio de 
Ocupados No 
Remunerados 

2. Nº Medio de 
Asalariados 

Totales (a + b) 

a. Nº Medio de 
Asalariados 

Fijos 

b. Nº Medio de 
Asalariados No Fijos

Privada  10,8 1,2 9,7 6,4 3,3 

Pública  8,5 0,2 8,3 5,9 2,4 

Fuente: Directorio Establecimientos y Entidades Públicas afines al Sector Turístico.  
Unidad de Estudios y Estadística. Consejería de Turismo y Consumo 

 

2.6. Datos de empleo según zona de los Establecimientos y Entidades Públicas afines al 
Sector Turístico 

Año 2006 Número Medio de 
Ocupados (1 +2) 

1. Nº Medio de 
Ocupados No 
Remunerados 

2. Nº Medio de 
Asalariados 

Totales (a + b) 

a. Nº Medio de 
Asalariados 

Fijos 

b. Nº Medio de 
Asalariados No Fijos

Ciudad  13,9 0,1 13,8 11,5 2,3 

Costa 8,1 0,2 7,9 5,3 2,6 

Interior 5,7 0,5 5,2 2,8 2,4 

Fuente: : Directorio Establecimientos y Entidades Públicas afines al Sector Turístico.  
Unidad de Estudios y Estadística. Consejería de Turismo y Consumo 
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Gráfico 1.  Porcentaje de Asalariados fijos según zona 
 
 

Costa; 24,4%Interior; 22,2%

Ciudad ; 53,4%

 
Fuente: : Directorio Establecimientos y Entidades Públicas afines al Sector Turístico.  

Unidad de Estudios y Estadística. Consejería de Turismo y Consumo 
 
 
 
Gráfico 2 .  Porcentaje de Asalariados fijos según forma jurídica 
 

Admon. Pública; 34,6%

Empresas Públicas; 
31,0%

Fundación/Asociación; 
19,2%

Resto; 15,2%

  
Fuente: : Directorio Establecimientos y Entidades Públicas afines al Sector Turístico.  

Unidad de Estudios y Estadística. Consejería de Turismo y Consumo 
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3. ANÁLISIS DEL PRESUPUESTO Y GASTOS EN PERSONAL DE ESTABLECIMIENTOS Y 
ENTIDADES PÚBLICAS ATENDIENDO AL NÚMERO MEDIO DE EMPLEADOS  

 
 
 
 

Nº medio de empleados Presupuesto Medio 

1 a 5 empleados 192.987 € 

6 a 11 empleados 321.818 € 

12 a 20 empleados 865.324 € 

Más de 20 empleados 721.552 € 

Fuente: : Directorio Establecimientos y Entidades Públicas afines al Sector Turístico.  
Unidad de Estudios y Estadística. Consejería de Turismo y Consumo 

 
 

Nº medio de empleados Gastos en Personal 

1 a 5 empleados 41.836 € 

6 a 11 empleados 164.707 € 

12 a 20 empleados 257.184 € 

Más de 20 empleados 581.000 € 

Fuente: : Directorio Establecimientos y Entidades Públicas afines al Sector Turístico.  
Unidad de Estudios y Estadística. Consejería de Turismo y Consumo 



                     
  
 

 
Análisis de los Establecimientos y Entidades Públicas afines al Sector Turístico  
Sistema de Indicadores Turísticos de la Región de Murcia 

 

19

  
Región de Murcia 
Consejería de Turismo 
y Ordenación del Territorio

  
Región de Murcia  
Consejería de Turismo y  
Consumo 

Secretaría General 
Unidad de Estudios y Estadística

 
 

 
 

4.  FICHA TÉCNICA  

 
El Directorio de Empresas del Sector Turístico está formado por una muestra de 145 

Empresas Públicas de la Región de Murcia cuya actividad está contemplada dentro del conjunto 
de actividades características del turismo o dentro de las contempladas en las actividades 
conexas del turismo. 

 
 El trabajo de campo fue realizado por la empresa CSA Consultores, a partir de noviembre del 

año 2006 extendiéndose hasta junio de 2007 con referencia. Las encuestas se distribuyeron 
agrupadas en tres ámbitos o zonas geográficas diferenciadas: 

 
 - Costa Cálida (Águilas, Mazarrón, Mar Menor y La Manga) 
 - Ciudades (Murcia, Cartagena y Lorca) 
 - Interior (Noroeste, Valle de Ricote y Sierra Espuña) 
 
A través de un sistema CATI de encuestación telefónica y entrevistas auto suministradas, y 

mediante un muestreo estratificado se procedió a la recogida de datos. A la hora de distribuir la 
muestra, además del código por actividad se tuvo en cuenta otro segundo criterio, el ámbito 
geográfico. 

 
 

Actividad económica Establecimientos o 
Entidades encuestadas 

92521. Actividades de museos 45 

75113. Actividades generales de la Administración Local 40 

92621. Clubes y escuelas deportivas 12 

92311. Creación artística y literaria; interpretación de arte dramático, música y similares 10 

55112. Hostales y pensiones con restaurante  

55211. Albergues juveniles 

55220. Camping 

10 

91332. Otro tipo de actividades asociativas 8 

Resto 20 

TOTAL 145 

Fuente: Elaboración propia. Unidad de Estudios y Estadística. Consejería de Turismo y Consumo 
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