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Ocupación laboral y precios en el sector turístico 
 
 

3.1. EMPLEO 

 

3.1.1. El tejido empresarial turístico y el empleo 

En la Comunidad Autónoma de Murcia existe un total de 9.763 establecimientos dedicados a la 
hostelería y la restauración. Del total de empresas de hostelería y restauración un 52,7% cuenta con 
personal asalariado a su cargo, frente a la media regional del 51,3% para el conjunto de actividades 
económicas. 

 

Actividad económica Número de 
establecimientos 

Empresas sin 
asalariados 

Empresas con 
asalariados 

Hoteles y pensiones 221 16,03% 83,97% 

Camping, apartamentos 
turísticos y aloj. rurales 2.234 44,87% 55,13% 

Total Hostelería 2.455 26,79% 73,21% 

Restaurantes y cafeterías 1.813 23,45% 76,55% 

Bares 5.219 53,04% 46,96% 

Comedores colectivos y otros 276 50,62% 49,38% 

Total Restauración 7.308 48,03% 51,97% 

Total Hostelería y 
Restauración 9.763 47,34% 52,66% 

 

              Fuente: DIRCE 2002; Rgto. Empresas y Actividades Turísticas Región de Murcia. Diciembre 2002 
 
Desde el punto de vista del tamaño, la población de empresas está caracterizada por un gran 

predominio de empresas pequeñas. Un 47,3% de éstas no emplea a ningún asalariado y una tercera 
parte tiene entre 1 y 2 asalariados. Este último grupo representa el 62,7% de la subpoblación de 
empresas con asalariados. En contraste con este dato, empresas que emplean a 20 ó más 
trabajadores representan tan sólo el 1,7% del conjunto de empresas con asalariados. 

 
El número medio de ocupados por establecimiento es de 2,4, si bien varía dependiendo de la 

actividad de la que se trate. De este modo, mientras que el número de ocupados en la actividad de 
alojamiento turístico es de 1,5, en la restauración asciende a 2,8 ocupados por establecimiento. 
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Actividad económica Nº de ocupados por 
establecimiento 

Nº de ocupados cada 100 
plazas de alojamiento 

Hoteles y pensiones 11,33 14,52 

Apartamentos turísticos 0,18 4,11 

Campings 8,3 1,05 

Alojamientos rurales 2,17 31,17 

Total Hostelería 1,46 8,04 

Total Restauración 2,81 - 

Total Hostelería y 
Restauración 2,44 - 

 

            Fuente: Encuestas de Ocupación en Alojamientos Turísticos (INE); Afiliación de Trabajadores al Sistema de la Seguridad Social. 
            Julio 2002 

3.1.2. El empleo turístico en la Región de Murcia según la afiliación a la Seguridad Social 

Según los datos de la Tesorería General de la Seguridad Social sobre el número de trabajadores 
afiliados, en diciembre del año 2002 un total de 22.286 personas estaban ocupadas en el sector 
turístico en la Región de Murcia, más concretamente en las actividades de alojamiento turístico y 
restauración. Esto supone un notable incremento del 8,6% respecto a diciembre de 2001, casi un 
punto y medio por encima del crecimiento experimentado por el empleo total regional. 
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Gráfico nº 3.1: Personal ocupado en las actividades de hostelería y restauración
en la Región de Murcia. Años 2001-2002
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Fuente: Afiliación de Trabajadores al Sistema de la Seguridad Social 
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Gráfico nº 3.2: Variación interanual del empleo en las actividades de 
hostelería y restauración y del empleo total. Años 2001-2002
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Según esta misma fuente, el peso del empleo en estas dos actividades, hostelería y restauración, 

es de un 4,7% y superior al 8% si contemplamos otras actividades como las agencias de viaje, los 
transportes de viajeros y las actividades recreativas, culturales y deportivas. 

 
 
 

Gráfico nº 3.3:  Grado de empleo autónomo y asalariado en las 
actividades de hostelería y restauración
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Fuente: Afiliación de Trabajadores al Sistema de la Seguridad Social 

 
 
 
Atendiendo a las cifras de trabajadores afiliados a la Seguridad Social, se puede determinar la 

composición del empleo turístico según el régimen de afiliación. Así, en la Región de Murcia el 68,9% 
de los ocupados en las actividades de hostelería y restauración son asalariados, los cuales, a lo largo 
del periodo que va desde diciembre de 2001 a diciembre de 2002, han experimentado un incremento 
muy superior al del empleo autónomo, un 11,3%, frente a un incremento del 2,9% de los 
trabajadores autónomos. 
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Gráfico nº 3.4: Variación interanual del empleo asalariado y autónomo en 
las actividades de hostelería y restauración. Años 2001-2002

Trabajadores
autónomos

Trabajadores
asalariados

 
Fuente: Afiliación de Trabajadores al Sistema de la Seguridad Social 

 
 

3.1.3. El empleo en las actividades de alojamiento turístico 

Tomando como base los datos proporcionados por el INE relativos a sus encuestas de ocupación 
en hoteles, apartamentos, campamentos y alojamientos de turismo rural, se estima que a 31 de 
diciembre de 2002 estaban ocupados directamente en las actividades de alojamiento turístico en la 
Región 2.507 personas, un 7,8% más que en el mismo mes del año anterior. Si consideramos esta 
misma información en temporada alta, a 31 de julio de 2002, el número de empleados se eleva a 
3.329, lo que supone un incremento del 9,3% respecto a julio de 2001.  

 
Estas variaciones interanuales del empleo en las actividades de alojamiento son superiores a las 

operadas en el resto de actividades turísticas, hecho que pone de relieve el dinamismo de este 
subsector en la Región de Murcia, con un crecimiento del empleo por encima de la media nacional. 

 
El personal ocupado se distribuye entre las distintas tipologías de alojamiento de la siguiente 

manera: 
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Gráfico nº 3.5: Personal ocupado por categorías de alojamiento turístico.
Años 2001-2002. Temporada baja (diciembre)
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Fuente: INE. Encuestas de Ocupación en Alojamientos Turísticos 

 
 

El empleo en las actividades de alojamiento turístico manifiesta su componente estacional, de 
forma que casi uno de cada cuatro ocupados en temporada alta tiene estas características. 

 
 
 

3.2. PRECIOS 

 

3.2.1. Índice de Precios de Consumo 

A lo largo del año 2002, la rúbrica de turismo y hostelería, que comprende hoteles y otros 
alojamientos, viajes organizados y restaurantes, cafeterías y bares, aumentó un 6,4%. 

 
 

IPC. RÚBRICA DE TURISMO Y HOSTELERÍA. ÍNDICE Y TASAS DE VARIACIÓN.  DICIEMBRE 
2002 

% variación sobre  
 Índice 

Mes anterior Mismo mes año 
anterior 

Región de Murcia 108,4 1% 6,4% 

España 107,6 0,9% 5,9% 

 

            Fuente: Indice de Precios de Consumo (INE) 
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Gráfico nº 3.6: Evolución de la rúbrica de turismo y hostelería del IPC en la
Región de Murcia y en el conjunto nacional. Año 2002
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Fuente: Indice de Precios de Consumo (INE) 

 
A comienzos del año 2002 los incrementos interanuales tuvieron un comportamiento similar al de 

la media nacional. Sin embargo, es a partir de la Semana Santa (marzo) cuando la variación interanual 
en la Región de Murcia pasa a situarse por encima del dato nacional.  

 

Gráfico nº 3.7: Variación interanual de la rúbrica de turismo del IPC en la 
Región de Murcia y en el conjunto nacional. Año 2002
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Fuente: Indice de Precios Hoteleros (INE) 

 
El subgrupo correspondiente a restaurantes, bares y cafeterías es el componente de la rúbrica de 

turismo y hostelería que, por su mayor ponderación (88,14% IPC base 2001), mejor explica su 
tendencia general. De hecho, durante el 2002 en la Región de Murcia los precios en restaurantes, 
bares y cafeterías experimentaron idéntico crecimiento al de la rúbrica de turismo y hostelería, 6,4% 
en ambos casos. 
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Para uno de los componentes más representativos del sector turístico, como son los alojamientos, 
la ponderación en la rúbrica de turismo es del 2,9%. Sus precios registraron un incremento del 5,3% 
con respecto al año anterior, lo que supone más de un punto por debajo del crecimiento de la rúbrica 
de turismo y hostelería. 

 
Otro subgrupo muy vinculado al sector turístico, aunque no forma parte de la mencionada rúbrica, 

es el de los servicios recreativos, deportivos y culturales. En este caso, la evolución de los precios ha 
trazado una senda con crecimientos más suaves que en los subgrupos anteriores.   

 
 

Gráfico nº 3.8: Variación interanual de precios de las actividades más 
representativas del turismo en la Región de Murcia. Año 2002
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Fuente: Indice de Precios Hoteleros (INE) 

 
 

3.2.2. Índice de Precios Hoteleros 

Los precios hoteleros en la Región de Murcia experimentaron un descenso del 1,4% en diciembre 
de 2002 respecto al mismo mes del año anterior. Esta bajada contrasta con el dato de diciembre de 
2001, donde los precios crecían hasta una tasa del 12,5%.  

 
 

IPH. ÍNDICE GENERAL Y TASAS DE VARIACIÓN. DICIEMBRE 2002 

% variación sobre  
 Índice 

Mes anterior Mismo mes año 
anterior 

Región de Murcia 99,5 -3,6% -1,4% 

España 105,1 0,4% 4,9% 

               Fuente: Indice de Precios Hoteleros (INE) 
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Gráfico nº 3.9: Evolución del Indice de Precios Hoteleros en la Región de Murcia. 
Años 2001-2002

Año 2001

Año 2002

 
Fuente: Indice de Precios Hoteleros (INE) 

Nota: Desde enero de 2002 se utiliza la base 2001. Para su comparabilidad, los datos de 2001 han sido convertidos también a esta base. 

 
 
 
De esta forma la Región presentaba un descenso interanual del IPH en el último mes del año 2002, 

en claro contraste con lo sucedido con la media nacional que aumentaba un 4,9%. Como se puede 
apreciar en el siguiente gráfico, para el resto de meses de ese año el crecimiento interanual en la 
Región estuvo marcado por la baja tasa del mes de julio y el descenso registrado en agosto. 

 
 

Gráfico nº 3.10: Variación interanual del IPH en España 
   y la Región de Murcia. Año 2002
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Fuente: Indice de Precios Hoteleros (INE) 
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