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NOTICIAS
JORNADAS DE INTERCAMBIO DE EXPERIENCIAS EN SISTEMAS DE

PARTICIPACIÓN Y MEJORA
“Calidad, la obra de todos”

Celebradas el día 29 de abril del 2.002, en Murcia, y organizadas por la AEC.

La apertura de estas jornadas fue llevada a cabo por el Director General de Industria,
Energía y Minas, Ilmo Sr..D. Horacio Sánchez Navarro, y fueron clausuradas por el Director
General del Instituto de Fomento de la Región de Murcia, Ilmo. Sr. D. Francisco Sardina Costa.

 D.0925 Antonio García Lorenzo, de la E.T.S. Ingenieros Industriales
de Vigo, basó su ponencia en los datos aportados en su libro “La
participación del personal en la mejora continua de las empresas”. Esta
publicación da a conocer bajo un enfoque eminentemente práctico las
diferentes modalidades de participación del personal en las organizaciones,
su evolución y extensión en el entramado empresarial español. Este libro
está a la venta a través de la AEC (www.aec.es)

                            El Pozo Alimentación, Renfe, Hero España, S.A., Fecsa Endesa,
Pecres, S.A. y Aguas de Murcia dieron una visión eminentemente práctica de la aplicación de
estos Sistemas de participación, ante los 126 asistentes a la jornada, que abarcaron desde los
clásicos buzones de sugerencias, hasta los grupos multidisciplinares de Mejora y Calidad Total.
A lo largo de toda la mañana la participación de los presentes se pudo realizar en los coloquios
establecidos en los intermedios de cada exposición. Dado el interés demostrado y la continua
participación consideramos un éxito esta jornada, después de la cual todos, ponentes y
asistentes, podemos aplicar estas experiencias a nuestro asociación o empresa.

EDITORIAL
 Son muchas las felicitaciones
recibidas por la iniciativa de
organizar, por primera vez en
Murcia, la “Jornada de
Intercambio de Experiencias
en Sistemas de Participación
y Mejora”, cuestión que
desde estas líneas
quisiéramos agradecer.

  Asimismo, agradecemos la
participación de todos
cuantos asistieron a dicha
Jornada. Particularmente, a
todos los ponentes, y a sus
empresas, por compartir
públicamente sus experien-
cias y algunos de los
resultados  obtenidos a partir
de la aplicación de las
metodologías expuestas.

  Y cómo no, a todos los que
con sus preguntas y
comentarios contribuyeron a
que se profundizara un
poquito más en el análisis de
las técnicas empleadas, con lo
que se pudo comprobar el
alto nivel técnico de todos los
participantes.

Por último, felicitar
especialmente a las empresas
murcianas por sus
exposiciones: Aguas de
Murcia, HERO Alimentación,
El Pozo Alimentación, y
PECRÉS. Enhorabuena.

NOMINADOS EN ESPAÑA
     La entrega de la Sección Española, en la
que se hará público el nombre de los
ganadores, tendrá lugar el próximo 20 de
mayo, bajo la presidencia de S.A.R. el
Príncipe de Asturias en Madrid.

     Se han seleccionado cinco nominaciones
por cada categoría, entre las cuales cabe
destacar una empresa Murciana en el apartado
de Gestión Ambiental Empresarial Sostenible:
COATO, radicada en Totana. Desde aquí
nuestra más sincera felicitación.

              FORO DE
              FORMACIÓN EN

CALIDAD
                     Convocatoria 2ª reunión

Miércoles, 15 de mayo de 2.002

Lugar: Sala de formación del C.I.C.
(Polígono Industrial Oeste, Avda. del
Descubrimiento, s/n, Alcantarilla).

Organización e información: C.I.C.

SI DESEA FORMAR PARTE DE ESTE
FORO, PÓNGASE EN CONTACTO

CON NOSOTROS.
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CONVOCATORIAS DE PREMIOS
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ORGANIZA:

CURSO DE SISTEMAS DE GESTIÓN MEDIOAMBIENTAL

COLABORA: Centro de Información para la Calidad C.I.C. de Murcia

22 Fechas: 22, 23 y 24 de Mayo (De 09.00 a 14.00 y 15.00 a 18.00 horas)
(Fechas sujetas a modificaciones en función de asistentes)

22 Precio: 540 Euros (89.848 Pesetas/Asistente) + 16% IVA

CCOONNTTEENNIIDDOO  DDEELL  CCUURRSSOO

El esquema formativo se desarrolla con la aportación de conocimientos teóricos y numerosos casos prácticos,
ejemplos y ejercicios que se resuelven en grupo bajo tutoría.

Módulo 1
Construcción y Documentación de Sistemas de gestión Medioambiental
(2 días: 16 horas)
• Sistema de Gestión Medioambiental (SGMA) según la norma ISO 14001: Elementos del SGMA
• Elaboración y Valoración de los aspectos medioambientales según un Ejemplo
• Desarrollo de una Política Medioambiental y sus Objetivos según un Ejemplo
• Elaboración de Documentación del SGMA: Modelos y Ejemplos

Módulo 2
Auditorías Medioambientales (1 día: 8 horas)
• Conceptos fundamentales para las Auditorías Medioambientales
• Metodología para las Auditorías Medioambientales
• Puntos débiles de los SGMA según la experiencia
• Técnicas de Entrevista y Desarrollo de un Cuestionario para la realización de las Auditorías Internas

2222   DDiirriiggiiddoo  aa::

El curso está dirigido a miembros de las organizaciones que tengan responsabilidades en la
definición y mantenimiento de un sistema de gestión medioambiental

22 Lugar:
Sala de Formación del Centro de Información de la Calidad (CIC), Avda. del Descubrimiento,
s/n. Polígono Industrial Oeste, Alcantarilla, Murcia

22 Más Información e Inscripción:

Delegación Madrid Delegación Murcia
Sres. Jerónimo Garriga / José M. Pérez Barrado Srta. Mª del Carmen Nicolás
Tel.: 91 744 45 00 Tel.: 699 477 607
Fax: 91 413 55 90 Fax: 91 413 55 90
E-mail: academia-madrid@es.tuv.com            cartagena@itb.tuv.es

Región de Murcia
Consejería de Ciencia, Tecnologías,
Industria y Comercio
Dirección General de Industria, Energía y
Minas

CURSOS EN MURCIA
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  SGS Tecnos, S.A.,  nos ha informado de su Master en Prevención de Riesgos Laborales.
   Ya está abierto el plazo de inscripción, que finalizará el día 31 de mayo del 2.002.

Recordamos que el 13 y 14 del mes de junio se celebrará el 1er Congreso de Excelencia y Calidad de la
Comunidad Valenciana organizado por la AEC y el Club Calidad de la Comunidad Valenciana.

FORMACIÓN

ENSEÑANZA A DISTANCIA

ACREDITADO OFICIALMENTE POR LA
DIRECCIÓN GENERAL DE TRABAJO Y

EMPLEO DE LA COMUNIDAD AUTÓNOMA
DE MADRID

Dirigido a: Profesionales del área de
prevención o a personas sin experiencia previa
que aspiren a un desarrollo en el campo de la
prevención de riesgos laborales.

Régimen académico: El programa se ofrece en
la modalidad de enseñanza a distancia. La
evaluación se lleva a cabo mediante la
realización de una serie de pruebas
obligatorias:

1) Ejercicios de autoevaluación, al final
de cada tema, deben ser contestados y
enviados.

2) Exámenes presenciales, de carácter
obligatorio y deben ser superados con
la nota mínima exigida. Se realizarán
en sábado, tras la finalización de dos
cursos consecutivos, aproximadamente
cada 4 semanas.

El trabajo individual del alumno se
complementa con la asistencia personalizada
al disponer de tutores, especialistas en cada
materia, a los que se podrá acceder a través
del teléfono, fax, carta o correo electrónico.

Centros: la posibilidad de examinarse está
abierta en cualquiera de las delegaciones,
Madrid, Sevilla, Barcelona, Bilbao, Valencia,
Cartagena, Valladolid, Zaragoza, Tenerife,
Cáceres, Gijón, Palma de Mallorca, Málaga,
Huelva, Pamplona, Guipúzcoa, Ciudad Real,
Santander.

Más información: Master en prevención de
Riesgos Laborales (SGS).
Tfno. 91 253 25 00 / Fax 91 359 01 49


