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PRESENTACION LROA

ENTIDAD DEL GRUPO LR (LLOYDS REGISTER ). FUNDADA EN 1985.

PRIMER ORGANISVIO CERTIEICADOR! BE SISTEMAS DE GESIION DE
CALIDAD ISO 9000 E ISO 14000 ACREDITADO EN EL MUNDO.

MAS  DE 35,0000 ORGANIZACIGNES, EMPRESAS Y. ENTIDABES
CERTIEICADAS ENHGDO ELVIUNDO: MAS DES000 EN ESPANA;

MAS DE 20 ACREDITACIONES DE CERTIFICACION.

CERTIEICADOS) ISO 9000 E ISO 14001, RECONOCIDOS' EN MAS DE 120
PAISES! DISHINIOS, MAS) DE 400; AUDINORES) PROEESIONALES DEL
MUNDO NAVAL, INDUSTRIAL Y DE SERVICIOS

ENTIDAD RECONOCIDA INTERNACIONALMENTE POR SU INTEGRIDAD
Y LA INDEPENDENCIA DE SUS CERTIFICADOS.




ORGANISMOS ACREDITADORES

- BELCERT (Belgica) - BMVA (Austria)

- COFRAC (Francia) - EMA (Mexico)

- ENAC (Espana) - INMETRO (Brasil)
- HKCAS (Hong Kong) - IPQ (Portugal)

- JAB (Japon) - KAB (Korea)

- RAB (USA) - RVA (Holanda)

- SAC (Singapur) - SCC (Canada)

- SINCERT (Italia) - SWEDAC (Suecia)

- DAR (Alemania) - UKAS (Reino Unido)
- JAS-ANZ (Nueva Zelanda)




CONCERTOS GENERAEES S RGN

UN SISTEMA INTEGRADO DE GESTION (S.1.G.) ES AQUEL
SISTEMA DE GESTION QUE IMCLUYE LA ESTRUCTURA
ORGANIZATIVA, PLANIFICACION DE ACTIVIDADES,
RESPONSABILIDADES, PROCEDIMIENTOS, PROCESOS Y
RECURSOS PARA DESARROLLAR, IMPLANTAR Y
DETERMINAR LA POLITICA Y OBJETIVOS DE CALIDAD,
MEDIOAMBIENTALES Y DE PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES.

EL S.1.G. ES AQUEL QUE ENGLOBA A LOS TRES TIPOS DE
ASPECTOS: CALIDAD, MEDIO AMBIENTE, SEGURIDAD.




CONCEPTOS GENERAIES S.1.G. (1)

LA REALIDAD ACTUAL OBLIGA A LAS EMPRESAS A
DISPONER DE UN SISTEMA DE GESTION EN EL QUE SE
CONSIDEREN FACTORES COMO CALIDAD DEL
PRODUCTO O SERVICIO, LA REPERCUSION
MEDIOAMBIENTAL DE LAS ACTIVIDADES DE LA
EMPRESA Y LA SEGURIDAD DE LOS TRABAJADORES.

SE TRATA DE REDUCIR LOS COSTES DERIVADOS DEL
INCUMPLIMIENTO DE ESTOS TRES FACTORES.




CONCEPTOS GENERALES S.1.G. (1)

CALIDAD
ISO 9000

RIESGO DE PERDER CLIENTES Y
RESULTAPOS DEIL NEGOCIO




CONCEPTOS GENERALES S.1.G. (1)

RIESGOS DE PENALIZACIONES
REGLAMENTARIAS Y DE IMPACTOS
DESFAVORABLES EN EL
VIERIOAMBIENTENAENHEA'SOCIEDAD

CALIDAD
ISO 9000

RIESGO DE PERDER CLIENTES Y
RESULTAPOS DEILE NEGOCIO




CONCERPNOS GENERAILES SIEG. (A1)

RIESGOS DE PENALIZACIONES
REGLAMENTARIAS Y DE IMPACTOS
DESFAVORABLES EN EL
VIERIOAMBIENTENAENHEA'SOCIEDAD

COSTES

CALIDAD
ISO 9000

RIESGO DE PERDER CLIENTES Y
RESULTAPOS DEIL NEGOCIO

RIESGOS DE INCUMPLIMIENTOS
REGLAVENTARICS Y. DE DANGOS
FISICOS Y MORALES DE LOS
ENMPLEADOS




CONCERLOS CENERAEES ST G CL1R)

* SATISFACER REQUISITOS:
CLIENTE / LEGALES / REGLAMENTARIOS.

*EFICACIA DE LA GESTION RECURSOS
REDUCCION DE COSTES

*EVITAR DUPLICIDAD DOCUMENTACION

*IMAGEN DE EMPRESA




CONCEPTOS GENERALES S.1.G. (V)

CALIDAD 1ISO 9001:2000

MEDIO AMBIENTE 1SO 14001:1996 / EMAS

SEGURIDAD LABORAL OHSAS 18001:1999




IMPEANTTAC ION TSGR

* HAY SECTORES QUE POR SUS CARACTERISTICAS SON MAS
FACILMENTE INTEGRABLES.

* EXISTEN PUNTOS SIMILARES EN LAS TRES NORMAS.
* EXISTEN PUNTOS ESPECIFICOS DE CADA NORMA.

* LA POLITICA DE CALIDAD DEBE DE RECOGER LOS TRES
ASPECTOS DEL SISTEMA.

* EL MANUAL DE CALIDAD RECOGERA LOS REQUERIMIENTOS DE
LAS TRES NORMAS.




IIVIPIEANTACION SING: (@)

1.- MANUAL DE CALIDAD

2.- PROCEDIMIENTOS

3.- INSTRUCCIONES

4.- REGISTROS




OFESAS IISEOAT (@)

OHSAS 18001:99
ESPECIFICACION Y REQUISITOS DE UN SISTEMA
DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

OHSAS 18002:99

GUIA PARA LA IMPLANTACION Y DE UN
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD
LABORAL




OFESASHIGOOAT(END

NErexisterunasNommeainiermacienal paraila CErliicacIon e
|2r gestion derseguiidadiy salud

BS 8600 = Gl/a aErSISICIES (e eSO GENPIEVENCIONAE
flaseles z1gareles gl h99E drayEsr Ll Szl cfeh Gy,
1ASAL O ENIL el CIiaaeraleBIIEIE Y CliN A SONF001590

QJifzls Nornrets NeleloglelSs sienlllEless gae gigalos S5z
ONEAUsSHaaeNiaiaa

Glas delaindustier= e/t KEspoHsBIE Care::, quelnc/uyea
GESlIoN GENIE5G05A0IaIES Y ITIea/0) aliEital




OHSAS 18001 (111)

DECUMENLOS:  GHENtAVOS ™ Nor adecliades  para  la
celtificaciont (G aenerant:.)

N hay  acreditacion  paradefiniic SEVIcIos der contiol 6
calidad (EJ: competencia der asesores,  conflictos: de
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OHSAS 18001 (1V)

2 Basaderenrellmodelor SO 44004
= OIHSASHIGO0IEI990plkIIcCadarentAlRII990;

*  Producido conjuntamente por Seis  grupos
certiiicadoresy (Incityender elf ER@A) Y cUale EntiId2EES
de’ nermalizaciont (Remer Unide;  Espana;,  lhanca
Austialia):

=  Doecumentor orientative OHSASH  18002:2000
PIOPONCIGNE GHERTACION ENCERIICACION:
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CICLO DE MEJORA DE LA
GESTION




*

OHSAS 160048 (W)

COMPROMISOr DBE LA DIRECCION
(VINIvier  COMPLIMIENTG:  DE LA

[EGISLACION Y. MEJORA  CONTINUA
ENFOCADA A LA MEJORA EN LA
PDISMINUCION" DE  ACCIDENTES: Y
AUMENTO DE LA SALUD DE LOS
TRABAJADORES



Mejora Continua

Revision por la Direccion

Politica de prevencién de riesgos laborales

Planificacion

Planificacion para la identificacion de
peligros, evaluacién y control de riesgos
Requisitos legales y otros requisitos
Objetivos

Programas de gestion de riesgos laborales

Comprobacidén y accion correctora
Seguimiento y medicion del funcionamiento
Accidentes, incidentes, no conformidades y
acciones correctivas y preventivas
Registros y gestion de registros

Auditoria

Implantacién y funcionamiento
Estructura y responsabilidades

Formacion, sensibilizacién y competencia
Comunicacién y consulta

Documentacion

Control de la documentacién y de los datos
Control operacional

Planes de emergencia y capacidad de
respuesta




OHSAS 18001 (VD)

> CONMPROMISO! DE LA DIRECCION: (MINIVIO
CUMPLIMIENTO DE LA LEGISLACION Y

MEJORA CONTINUA ENFOCADA A LA
MEJGRAS  EN™ " [LA" DISMINUCION DE
ACCIDENTES Y AUMENTO: DE LA SALUD DE
LOS TRABAJADORES
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OFSASIEEOAR (VTN
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[denuiicacion continuarde peligres, Iarevallacion deresges yila
Implantacion defas medidas dercentiel NEcEsaas

Inclbyende
1 ActiVidaees rutifanas e rutinarass

2 2ctVIdaees de tede pPESenaliguer tenga aceceseralflitigar de thalhaye
(Incluyeneoe’ stibconiratistas V VISitas)s

SERVICIeS) delNlgar aeriraing)|o), Ve SEai PropercIonades Por 2
OrganiZacion 6, Por OLres

eS| resuliiades deestas evalliaciones Vi 10s, efecios) de:|osi contreless seran
considerades ala liera derestiablecert|os Ghjetivoes de prevencion de
riesges laherales;

12 erganizacion delkera decumentar Y mantener esta Informacion
actualizada.




OIFSASHGOOAR(EN)

VIEIDTIDA

dentiiicar Pelighes
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Viedigas de conitrel
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OHSAS 18004 (X)
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OHSAS 18001 (XI)
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ESPECIIICOS
QUErse puedan mean

Alcanzan]e
Aplicanles aila erganizacion
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SISTEMA ENFOCADO A LOS RIESGOS : Identificacion y
evaluacion de riesgos

CUMPLIMIENTO DE LA LEGISLACION: Gran cantidad de
legislacion especifica

*ACCIONES CORRECTORAS: Antes de la implantacion de las
acciones correctoras obliga a realizar una evaluacion de los
potenciales nuevos riesgos

-DISENO: Especifica claramente la aplicacion del disefio

*MAS EXIGENCIAS RESPECTO AL PLAN DE EMERGENCIA




OFSASHIGOOHNOIND

= OHSAS 1800 ESTA INTERNACIONALMENTIE RECONOCIDA:

*TOHSAS, 18001 REQUIERE ELL COMPROMISO! V- LA INVOLUCRACION! DE LA
ALTA GERENCIA.

= OFSASE001 REQUIERE UNAAPROXIMACION BASADAENLOS RIESGOS):

X OFSAS 18001 REQUIERE UNFSISTEMATDE GESTHON DE PREVENCION: BDE
RIESGOS LABORALES COHERENTE E INTERCONECTADO.

* LA IVIPEANTACION Y- MEJORA: DE OHSAS' 18004 DE RESULTAR EN' LA
VIEJORAT DEL  COMPORIAMIENTG! DE  PREVENCIONS DE RIESEOS
LABORALES .

* EL MODELO OHSAS ES ESTRUCTURALMENTE SIMILAR A 1SO 14001 LO
QUE PERMINE SUNINTEGRACION:

* LROA DISPONE DE [LA CERTIEICACION OHSAS 18001..




IMPEANTTAC ION TSGR

1.- MANUAL DE CALIDAD

2.- PROCEDIMIENTOS

3.- INSTRUCCIONES

4.- REGISTROS




IMIZEANTFAC QNS LG (L)

SISTEMAS INTEGRADOS
FEOS VODUIEOS

= T




IMIPEANTEAC QNS RETCLED)

ISO 9001:2000
Calidad

Sistemas de gestién de calidad (4)

Requisitos generales (4.1)

Requisitos de la documentacion (4.2)
Generalidades (4.2.1)

Manual de calidad (4.2.2)

Control de documentos (4.2.3)

Control de los registros (4.2.4)

ISO 14001:1996
Medioambiente

Requisitos del sistema de gestién
medioambiental (4)

Requisitos generales (4.1)

Documentacion del sistema de gestion ambiental
(4.4.4)

Documentacién del sistema de gestiébn ambiental
(4.4.4)

Control de documentos (4.4.5)

Registros (4.5.3)

OHSAS 18001:1999
Salud y seguridad laboral

Requisitos del sistema de gestion de
salud y seguridad laboral (4)

Requisitos generales (4.1)

Documentacion (4.4.4)

Documentacion (4.4.4)

Control de los datos y documentos (4.4.5)

Registros y gestion de control de los
registros (4.5.3)




IVIPISAINTFACIONESHEG (V)

ISO 9001:2000
Calidad

Responsabilidad de la direccién (5)

Compromiso de la direccion

Enfoque al cliente (5.2)

Politica de la calidad (5.3)

Planificacion (5.4)
Objetivos de la calidad (5.4.1)

Planificacién del sistema de gestién de la
calidad (5.4.2)

Responsabilidad, autoridad y comunicacion (5.5)

Responsabilidad y autoridad (5.5.1)
Representante de la direccion (5.5.2)

Comunicacion interna (5.5.3)

Revision por la direccion (5.6)

ISO 14001:1996
Medioambiente

Estructura y responsabilidades (4.4.1)

Politica ambiental (4.2)
Estructura y responsabilidades (4.4.1)

Aspectos ambientales (4.3.1)
Requisitos legales y otros requisitos (4.3.2)

Politica ambiental (4.2)
Estructura y responsabilidades (4.4.1)

Planificacion (4.3)
Objetivos y metas (4.3.3)

Programa de gestion ambiental (4.3.4)

Requisitos generales (4.1)

Estructura y responsabilidades (4.4.1)

Comunicacion (4.4.3)

Revision por la direccion (4.6)

OHSAS 18001:1999
Salud y seguridad laboral

Estructura y responsabilidades (4.4.1)

Politica y salud laboral (4.2)
Estructura y responsabilidades (4.4.1)

Planificacion para la identificacion de
peligros, el control y evaluacion de riesgos

(4.3.1)
Requisitos legales y otros requisitos (4.3.2)

Politica y salud laboral (4.2)

Planificacion (4.3)
Objetivos (4.3.3)

Programa(s) de gestion de la salud y
seguridad laboral (4.3.4)

Requisitos generales (4.1)

Estructura y responsabilidades (4.4.1)

Consulta y comunicacion (4.4.3)

Revision por la direccion (4.6)




URreRJENVerGEIE SEl:

Viedinle
Alcanzalsle
DEspliegalsie
REprEsentaiive
ESPECITICe



IMEEANTFAe QNS e OA)

ISO 9001:2000
Calidad

Gestion de los recursos (6)
Provision de recursos (6.1)
Recursos humanos (6.2)
Generalidades (6.2.1)

Competencia, toma de conciencia y formacion
(6.2.2)

Infraestructura (6.3)
Ambiente de trabajo (6.4)

ISO 14001:1996
Medioambiente

Estructura y responsabilidades (4.4.1)

Formacion, sensibilizacién y competencia
profesional (4.4.2)

Estructura y responsabilidades (4.4.1)

OHSAS 18001:1999
Salud y seguridad laboral

Estructura y responsabilidades (4.4.1)

Formacién, conocimiento y competencia (4.4.2)

Estructura y responsabilidades (4.4.1)




Perfil puesto Formacion

de trabajo trabajador

y

Plan actividades
de formacion




IVIRISAINIACIONESHPG (VD

ISO 9001:2000
Calidad

Realizacion del producto (7)

Planificacién de la realizacion del producto (7.1)
Procesos relacionados con el cliente (7.2)

Determinacion de los requisitos relacionados con
el producto (7.2.1)

Revision de los requisitos relacionados con el
producto (7.2.2)

Comunicacion con el cliente (7.2.3)

Disefio y desarrollo (7.3)

Compras (7.4)

Proceso de compras (7.4.1)

Informacion de las compras (7.4.2)

Verificaciéon de los productos comprados (7.4.3)

Produccion y prestacion de servicios (7.5)
Control de la produccion y de la prestacion de
servicios (7.5.1)

Validacién de los procesos de produccion y de la
prestacion de servicios (7.5.1)

Identificacién y trazabilidad (7.5.3)

Propiedad del cliente (7.5.4)

Preservacion del producto (7.5.5)

Control de los dispositivos de seguimiento y
medicion (7.6)

ISO 14001:1996
Medioambiente

Implantacion y funcionamiento (4.4)
Control operacional (4.4.6)

Control operacional (4.4.6)

Aspectos ambientales (4.3.1)
Requisitos legales y otros requisitos (4.3.2)
Control operacional (4.4.6)

Control operacional (4.4.6)
Aspectos medioambientales (4.3.1)

Comunicacion (4.4.3)
Control operacional (4.4.6)

Control operacional (comunicacién de
requisitos a proveedores y subcontratistas)
(4.4.6)

Control operacional (4.4.6)

Seguimiento y medicién (4.5.1)

OHSAS 18001:1999
Salud y seguridad laboral

Puesta en practica y funcionamiento (4.4)
Control de operaciones (4.4.6)

Puesta en préactica y funcionamiento (4.4)
Control de operaciones (4.4.6)

Planificacion para la identificacion de peligros, el
control y evaluacion de riesgos (4.3.1)
Requisitos legales y otros requisitos (4.3.2)
Control de operaciones (4.4.6)

Planificacién para la identificacion de peligros, el
control y evaluacion de riesgos (4.3.1)
Control de operaciones (4.4.6)

Consulta y comunicacion (4.4.3)
Control de operaciones (4.4.6)

Control de operaciones (comunicacion de requisitos a
proveedores y subcontratistas) (4.4.6)

Control de operaciones (4.4.6)

Medidas del comportamiento y monitorizacion (4.5.1)




IVPLLANTACIONE SULG. (VI

ISO 9001:2000
Calidad

Medicidn, analisis y mejora (8)

Generalidades (8.1)
Seguimiento y medicion (8.2)
Satisfaccion del cliente (8.2.1)

Auditoria interna (8.2.2)

Seguimiento y medicion de los procesos
(8.2.3)
Seguimiento y medicién de los productos
(8.2.4)

Control del producto no conforme (8.3)

Analisis de datos (8.4)
Mejora (8.5)

Mejora continua (8.5.1)

Accibn correctiva (8.5.2)
Accién preventiva (8.5.3)

ISO 14001:1996
Medioambiente

Comprobacion y accion correctora (4.5)

Seguimiento y medicién (4.5.1)

Auditoria del sistema de gestion
medioambiental (4.5.4)

Seguimiento y medicién (4.5.1)

No-conformidad, accion correctiva y accion
preventiva (4.5.2)

Planes de emergencia y capacidad de
respuesta (4.4.7)

Seguimiento y medicion (4.5.1)
Politica ambiental (4.2)

Programa(s) de gestion ambiental (4.3.4)

No-conformidad, accion correctiva y accion
preventiva (4.5.2)

OHSAS 18001:1999
Salud y seguridad laboral

Comprobaciones y acciones correctoras (4.5)

Medidas del comportamiento y monitorizacion (4.5.1)

Auditorias (4.5.4)

Medidas del comportamiento y monitorizacion (4.5.1)

Preparacion y respuestas ante las emergencias (4.4.7)
Accidentes, incidentes, no conformidades, acciones
correctoras y preventivas (4.5.2)

Medidas del comportamiento y monitorizacion (4.5.1)
Politica de salud y seguridad laboral (4.2)

Programa(s) de gestion de la salud y seguridad laboral
(4.3.4)

Accidentes, incidentes, no conformidades, acciones
correctoras y preventivas (4.5.2)




Politica y Implantacion y
Planificacion Funcionamiento

Revision por la ’
Direccion Comprobacion y

Accion Correctora

-




VIODEILONREPROCESONNIEGCRADO

CONTROLES:
*Procedimientos
*Especificaciones
*Objetivos

DATOS DE PARTIDA
Requisitos del Cliente
Requisitos legales de
Calidad, Medioambiente

CONTROLES

y seguridad *Formacion
Impactos medioambientales
Riesgos

DATOS DE PARTIDA DATOS DE SALIDA

DATOS DE SALIDA

SATISFACCION:
*Del Cliente Externo
(expectativas cumplidas)

MECANISMOS
(RECURSOS)
Materiales
Personas e
Informacion:
Indicadores de
«Calidad
«Seguridad
Mediambiente

*Del Cliente Interno
(Salud, Seguridad, Confort)

MECANISMOS
(RECURSOS)

*De la Sociedad
(Medioambiente, Desarrollo
Sostenible) Fig. 4




AUDITORIAS S.1.G. (1)

AUDITORIAS SIMULTANEAS

SE REALIZANLA CERTIEICACION  BELLSISTIENMA DE GESIHONIRESPECHO

A LAS NORMAS. NO HAY AUDITORES MULTIDISCIPLINARES Y NO HAY
REDUCCION DE TIEMPO

AUDITORIAS COMBINADAS

LASIPARTES COMUNES DE LASINORNMASISE AUDINAN UNATONICAVEZ
POR UN AUDITOR CUALIFICADO EN LOS SISTEMAS, POR LO TANTO
HAY REDUCCION DE TIEMPO EN LAS AUDITORIAS

AUDITORIAS INTEGRADAS

ACTUALMENTE NO HAY UNA NORMA SOBRE LA ADECUADA
INTEGRACION DE LOSI SISTEMAS.




AUDITORIAS S.1.G. (1)

PARA PODER REALIZAR UNA AUDITORIA COMBINADA, SE DEBE DETERMINAR
PREVIAMENTE CUALES SON LOS ELEMENTOS DE LAS NORMAS QUE SE
GESTIONAN ENSCONMUN" ENF ELSAVMBING: BEIL SISTEMASDE GESTION. ESTOS
PUNTOS PUEDEN SER:

sDIRECCIONI Y. REPRESENTANE DE" LA DIRECCIONT CONMUNES PARAIODAS
LAS NORMAS

s AUDITORIAS INTERNAS REALIZADAS EN CONMUN
mACCIONES CORRECTORAS Y PREVENTIVAS

s CALIBRACION/MANTENINVIENTO/INSPECCION/CONMPRAS/EORMACION/CONIR
ATISTAS

=SISTEVADE DOCUNMENTACION
=OBJETIVOS Y PLANIFICACIONI DE LA MEJORA CONTINUA
= [DENTHEICACION DE REQUISITIOS LEGALES, Y- OTROS

=IDENTIEICACION DE ASPECTOS) CRITICOS (REQUISINOS) DEL  CLIENTE,
ASPECTIOS MEDIOCAMBIENTALES, RIESGOS)




AUDINORIASESIEGEE (@AY

EN EUNCION BDE:
sNIVEL DE INTEGRACION DEL SISTEMA

sSECTOR:  HAY  SECTORES QUE POR  SUS
CARACTIERISTICAS SON MAS FACILMENTE INTEGRABLES
Y/ POR OTRA PARTE HAY UNA' MAYOR! DISRONIBILIDAD
DE AUDITORES! QUE' DISRONGAN| DE CODIGOS| DE LGS
DOS CAMROS:




AUDITORIAS S ILG. (OV)

FASE 1: REVISION DE LA
DOCUMENTACIONIY,PLANIEICACION!

DEBIDO A QUE HAY QUE AUDITAR EL SISTEMA RESPECTO AL CUMPLIMIENTO A
DOS NORMAS, NO HAY PARTES COMUNES, REQUIERE UN ESFUERZO
ADICIONAL EN LA PLANIFICACION DE LA AUDITORIA. NO HAY REDUCCION DE
HENPO:

FASE 2: AUDITORIA DE IMPLANTACION.

UNACBIORIVIULHBISCIPEINARTPUEDE AUBINARIEAS PARTIES CONUNES A
AMBOS SISTEMAS. HAY REDUCCION DE TIEMPO

MANTENIMIENTO.

ES LA PARTE EN LA QUE REPORTA UN MAYOR BENEEICIO; YA QUE SE REVISAN
SIEMPRE LOS ELEMENTOSH MANDATARIOS DE LOS CUALES MUCHOS SON
COMUNES.




CERTIFICACION S.1.6.

1.- IMPRESO DE SOLICITUD.

2.- PRESUPUESTO Y CONTRATO.

3.- FIJACION DE FECHAS.

4.- REVISION DE LA DOCUMENTACION (FASE 1)
5.- AUDITORIA INCIAL (FASE I1).

6.- INFORME DE AUDITORIA.

7.- EMISION DEL CERTIFICADO.

8.- VISITAS DE MANTENIMIENTO.

9.- RENOVACION DE LA CERTIFICACION.




CONCLUSIONES

* LAS ENTIDADES DE CERTIFICACION REALIZAN AUDITORIAS COMBINADAS
DE SISTEMAS INTEGRADOS DE FORMA ACREDITADA.

* NO HAY NINGUNA NORMA DE SISTEMAS DE GESTION INTEGRADOS, POR
LO TANTO NO HAY AUDITORIAS DE INTEGRACION.

* Sl LAS ACTIVIDADES DE LA EMPRESA NO SE REALIZAN DE FORMA
INTEGRADA NO TIENE SENTIDO PLANTEAR UNA AUDITORIA COMBINADA

*SI LA GESTION DE UN DETERMINADO ASUNTO (CALIDAD, MEDIOAMBIENTE
Y SEGURIDAD) SE REALIZA EN LA REALIDAD DE FORMA INTEGRADA, EL
DOCUMENTARLO Y AUDITARLO DE FORMA INTEGRADA AHORRA TIEMPO Y
DINERO.




GRACIAS POR SU ATENCION

SERVICIOS EORMACION LRQA




DIRECCIONES

Ofiicina de MURCIJA @CTnarE ENVAYSEN @A

C/ JUAN FERNANDEZ, 35 - 2b Avda. MANUEL SOTO INGENIERO;, 15
30204 CARTAGENA (MURCIA) 46024 VALENCIA
TEL/EAX: 966 581 19122 TELF: 963 675 550
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