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Región de Murcia
Consejería de Economía y Hacienda

Intervención General


PROGRAMA DE TRABAJO

Entidad:   Consejería de economía y Hacienda

Periodo Auditado:   1999-2001

Fecha de Auditoría:

Título:   Control Financiero de Programas

Programa Auditado:   431 A   D.G. Vivienda

Área de exámen:  I Análisis del presupuesto

Referencia: I 

I. ANALISIS DEL PRESUPUESTO

Objetivo: Analizar si el presupuesto del órgano gestor responde a los principios de la presupuestación por programas y se desarrolla en el marco de una planificación estratégica.

	I. PRUEBAS DE AUDITORIA

(análisis del presupuesto)

	Relación con la entrevista

	 1. En orden a la elaboración de los presupuestos, comprobar si, para el programa sujeto a seguimiento, se ha constituido  y es operativa la Comisión de Análisis de Programas, cuya composición y funciones se regula en la correspondiente Orden de elaboración de los Presupuestos Generales de la Región de Murcia.


	 2) 

	2. En la fase de elaboración de los presupuestos, comprobar que existe comunicación y en que consiste, entre la Dirección General de Presupuestos, la unidad de la Consejería en cuestión que coordina las actuaciones de elaboración de los presupuestos y  las unidades que orgánicamente gestionan el programa.Para ello, se verificarán los siguientes extremos:

a) Identificar en el Decreto de estructura la unidad que coordina las actuaciones de elaboración del presupuesto

b) Ver si hay modificaciones posteriores del Decreto y en qué consisten

c) Comunicación entre los distintos órganos en la fase de elaboración del presupuesto.


	3), 4)

	3. Comprobar la existencia de directrices internas para la confección del anteproyecto (en el órgano gestor).


	5)

	4. Examinar que el centro gestor ha cumplimentado debidamente -para el periodo auditado- las fichas que abajo se indican, cuyos modelos están recogidos en la Orden de 18 de junio de 1999, de la Consejería de Economía y Hacienda, por la que se dictan normas para la elaboración de los Presupuestos Generales de la Región de Murcia, para el año 2000:

a) Ficha P00-E1, de Modificaciones en la estructura orgánica y de programas.   

b) Ficha P00/01, de Memoria del programa

c) Ficha P00/02, de objetivos e indicadores.

d) Ficha P00/G2, de resumen de gastos de capítulo II.

e) Ficha P00/PG, de dotaciones de proyectos de gasto.

f) Ficha P00/MT, memoria de proyectos de gasto.

g) Ficha P00/MPI, memoria de proyectos de inversión.

h) Ficha P00/MP, de Memoria explicativa de variaciones en las dotaciones  del programa.

5. Estudiar como las distintas unidades participantes en la elaboración determinan y justifican sus respectivas necesidades presupuestarias. Determinar si la propuesta se basa en incrementos porcentuales respecto de los recursos asignados en el ejercicio anterior y si las propuestas se formulan incrementando las necesidades reales, en previsión de un posible recorte presupuestario posterior.
	6)

	6. Sistema de información presupuestaria: Identificar la estructura y contenido de los informes relacionados con la ejecución presupuestaria, identificar los destinatarios de dichos informes y valorar si la información que contienen es adecuada y suficiente para orientar la toma de decisiones y si existe algún procedimiento para analizar las causas de las desviaciones.
	

	7. Analizar las modificaciones presupuestarias y determinar si éstas responden a un cambio en la priorización de los objetivos o a un cambio en los costes de la consecución de los objetivos.
	


Área de exámen: II Análisis de la adecuación de los objetivos

Referencia: II 

II. ANALISIS DE LA ADECUACION DE LOS OBJETIVOS

Objetivo: Examinar la adecuación de los objetivos establecidos por el órgano gestor a la realidad del programa, así como la idoneidad de éstos objetivos, junto con sus correspondientes indicadores, para reflejar el grado en que se han alcanzado.

	II. PRUEBAS DE AUDITORIA

(análisis de la adecuación de los objetivos)
	Relación con la entrevista

	1. Hoja sumaria:

Determinar el conjunto de objetivos sometido a seguimiento y comprobar como se han definido en la memoria presupuestaria.

 
	

	2. Relación de los objetivos con la norma:

Solicitar la normativa que establece las funciones y competencias del órgano gestor y preguntar: 

a) Si las estructuras vigentes, del periodo a analizar, constituyen el marco adecuado para las actividades del programa que realiza el órgano gestor.

b) Si alguna de las actividades del programa son desarrolladas por alguna otra entidad pública o privada

c) Si está prevista alguna modificacion de éstas normas. 
	7), 8)

	3. Relación de los objetivos con las actividades:

a) Solicitar una relación de las actividades desarrolladas por el órgano gestor o documentación al respecto (memorias, rendición de cuentas al Mtº, ejecución presupuestaria) y ver su relación con las previstas en el programa.

b) Solicitar del órgano gestor documentación o explicación oral sobre la correspondencia entre las  actividades desarrolladas y los objetivos previstos.

c) En base a lo anterior, elaborar una tabla de correspondencia entre las actividades que desarrolla el gestor y los objetivos, para detectar si existen actividades que hacen y que no se corresponden con ningún objetivo.
	

	4. Relación de objetivos y actividades con las dotaciones presupuestarias

Elaborar una tabla de correspondencia entre actividades, objetivos y partidas presupuestarias, detectando la existencia de partidas presupuestarias que no tienen correspondencia con las actividades/objetivos previstas.


	Ver nuestra tabla

	5. Estudio de las características individuales de los objetivos del programa: estructuración, claridad, viabilidad y concreción: 
a) Determinar si el objetivo es final o intermedio, si es complementario y si comprende varios subobjetivos.(estructuración del objetivo)
b) Comprobar si la definición del objetivo utiliza un lenguaje claro y simple, de forma que se facilite su lectura y comprensión.  (claridad)

c) Verificar si en años anteriores aparecen objetivos análogos y en caso afirmativo, en que medida se han cumplido. (tres años atrás y ver estados de ejecución) (viabilidad) 

d) ¿Está definido el objetivo de forma adecuada para poder verificar su nivel de realización, es decir  dispone de un conjunto de indicadores asociados?.(concreción)
6. Descripción de la estructura de la unidad que gestiona los objetivos del programa:

a) Describir la estructura y determinar si existen personas directamente responsables de la consecución del objetivo. (estructuración, distribución jerárquica).
b) Análisis del nº de personas que intervienen en el programa y cualificación.
c) ¿Están documentadas las competencias del personal en los distintos niveles y son conocidas por el mismo?.
(en el Decreto de estructura, encargo de funciones, manuales de procedimiento, etc).

7. Análisis de las características del sistema de objetivos.

a) Desde el punto de vista de los responsables de cada objetivo, ¿se requiere la realización previa de unos para el cumplimiento de otros?. Explicar en que consiste. (no contradicción)
b) Estudiar si el órgano gestor tiene establecidos criterios de prioridad de los objetivos para consecución del resultado del programa.(prioridad)
c) Comprobar que las líneas de actuación previstas en la normativa del plan de vivienda se han recogido en los objetivos del programa. (ver que las distintas líneas que de acuerdo con el convenio gestiona la C.A., están contempladas en los objetivos presupuestarios) 

	


Área de exámen: III Análisis del grado de realización de los objetivos

Referencia: III  

III. ANALISIS DEL GRADO DE REALIZACION DE LOS OBJETIVOS. 
Objetivo: Analizar la operatividad de los indicadores para medir el resultado, a través del estudio de sus características principales.

	III PRUEBAS DE AUDITORIA

(análisis del grado de realización de los objetivos)


	Relación con la entrevista

	1. Estudiar las características de los indicadores definidos:

a)  Claridad:

Determinar si cada uno de los indicadores se encuentra 

definido en un lenguaje claro y simple, de forma que se facilite su lectura y comprensión o admite diversas interpretaciones. 

Solicitar la opinión del órgano gestor.

b) Medición

Determinar si el enunciado del indicador es adecuado para reflejar lo que pretende medir.

Solicitar la opinión del órgano gestor.
c)  Factibilidad:

Determinar si cada uno de los indicadores se encuentra definido de forma que sea posible obtener datos sobre el mismo.

En caso afirmativo, verificar si los datos se obtienen de forma directa a partir de sistemas internos de información o de fuentes externas.---> Tenemos que precisar la forma de hacer ésta verificación.
Sugerencia:

Solicitar la opinión de personas situadas en distintos niveles de responsabilidad en relación con la factibilidad de obtener datos sobe el indicador considerado.
d)  Verificabilidad y fiabilidad:

¿Cuál es el procedimiento de obtención de los datos a partir de los cuales se construye el indicador?.

¿garantiza dicho procedimiento, que la información obtenida es cierta?.

¿Están previstos controles internos para validar la información asociada al indicador? (se contrasta el resultado del indicador con los datos fuente, ya sean de origen interno o externo).

¿se aplican sistemáticamente éstos controles?.

Solicitar ésta información
e)  Comparabilidad:

-En el diseño del indicador ¿ se ha considerado la conveniencia de que sea comparable con otros indicadores homogéneos y de otros organismos públicos o privados?.

-Comprobar si se dispone de información sobre el valor del indicador en ejercicios anteriores. Ver si esto lo hacemos, pues ya tenemos un periodo de 3 años.
f) Oportunidad:

-Solicitar información sobre el momento de obtención del valor de los indicadores y analizar si el momento de obtención de dicho valor es oportuno.

g) Vinculación entre indicadores y actividades:

Analizar la relación entre el conjunto de actividades asociadas a un determinado objetivo y el sistema de indicadores relacionado con dicho objetivo. En particular se estudiará:

-si todas las actividades están relacionadas con alguno de los indicadores.

-si existen indicadores no relacionados con alguna de éstas actividades.

-si existen actividades relacionadas con más de un indicador.


	

	2.Análisis de la significación de los indicadores.

(Se entiende por significación la ponderación o importancia relativa asignada a cada indicador en relación con los restantes incluidos dentro de una misma agrupación)

-Verificar si existe una ponderación de los indicadores, en el caso de que existan varios para un mismo objetivo.

-Valorar la corrección numérica de dicha ponderación, teniendo en cuenta que la suma de las ponderaciones atribuidas a los indicadores debe ser la unidad o cien, en función del tanto de medida empleado en su determinación.


	


Área de exámen: IV  Sistema de información establecido por el órgano gestor

Referencia: IV  
IV. SISTEMA DE INFORMACION ESTABLECIDO POR EL ORGANO GESTOR

Objetivo: Determinar si el órgano sometido a control cuenta con procedimientos adecuados para efectuar una gestión por objetivos, permitiendo determinar, en cada momento, el grado de realización de los indicadores asociados a los correspondientes objetivos y los  costes en que se ha incurrido en relación con cada uno de esos objetivos y evaluar la fiabilidad de la información suministrada por el sistema de seguimiento.

	IV. PRUEBAS DE AUDITORIA

(sistema de información establecido por el órgano gestor)
	Relación con la entrevista

	Descripción de la estructura del sistema de seguimiento establecido por el gestor.

1. Medios personales

a) Análisis del nº personas que intervienen en el programa y cualificación.  

b) ¿Están documentadas las competencias del personal en los distintos niveles y son conocidas por el mismo?
2. Medios materiales
Grado de informatización del sistema

a) Identificar el sistema informático, aplicaciones y elementos que utiliza el departamento para la gestión de los objetivos del programa y su seguimiento.

b) ¿Es un sistema integrado de información o un sistema específico para la gestión y seguimiento de los objetivos?.

c) ¿A qué área directiva se encuentra vinculado?.

d) ¿Existe relación con las aplicaciones de los restantes departamentos gestores? (por ej. al departamento de Estadística, etc...).


	14),18),19), 20) y 21)

10)

	3. Análisis de los procedimientos de remisión de la información al sistema de seguimiento: Se comprobará la existencia de procedimientos escritos para la transmisión de dicha información y en concreto:

a. Si recogen el tipo de información que se debe remitir al sistema.

b. Si se controla la información recibida y se concilian los datos obtenidos de las distintas unidades.

c. Si existen personas encargadas de remitir la información y de recibirla.

Ver si los cuatro puntos siguientes añaden algo nuevo a lo establecido en los tres puntos anteriores. 

-En caso afirmativo, constituirían nuvas pruebas en las hojas de trabajo. 

-Si son reiterativos, simplemente quitarlos.

Sistema de información establecido por el órgano gestor

1. ¿Cómo tiene la Consejería estructurados los sistemas de información de las distintas unidades que intervienen en el programa? .
¿ La comunicación entre estos departamentos es adecuada?.

¿Existen circulares internas, instrucciones u otras disposiciones en las que se recojan las tareas y actividades y se asignen responsabilidades?. En su caso, solicitarlas.

2. ¿Cuáles son las fuentes principales de obtención de la información tratada por el sistema?

3. ¿Existen procedimientos establecidos para la transmisión de la información relativa a la gestión del programa desde el departamento en que la misma se genera hasta el sistema de seguimiento? ¿Cuáles son?.

4. ¿Se práctica algún tipo de control interno sobre el sistema de información. ¿Se detectan desviaciones de los diferentes aspectos de la gestión en dicho control?. ¿Se documenta dicho control?. Solicitar copia de los informes emitidos.

	9), 12), 13), 16)

	4. Análisis de los procedimientos de preparación, entrada de datos y tratamiento de la información: Se comprobará la existencia de procedimientos escritos para revisión de los documentos fuente, entrada y tratamiento de la información y en concreto:

a. Si es posible evitar una duplicidad en la entrada de datos.

b. Si el procedimiento permite identificar los datos que contienen errores, su corrección y supervisión antes de volver a ser introducidos.

c. Si se realizan controles y conciliaciones de los datos de forma periódica.

d. Si existe un archivo adecuado de los documentos fuente y se mantienen el tiempo suficiente para poder reconstruir los datos en caso de pérdida durante su tratamiento.

e. Si existen personas encargadas de la introducción y corrección de datos y del archivo. 

f. Verificar si existen criterios de imputación de costes para los distintos objetivos y si éstos son razonables y si se cumplen.
	

	5. Análisis de los procedimientos de salida de la información: Se comprobará la existencia de procedimientos escritos de revisión y distribución de los informes resultantes de la información y en concreto:

a. Si la precisión de los resultados es comprobada por el gestor del sistema y por los destinatarios de los informes.

b. Si se distribuyen de forma puntual en el tiempo a las personas establecidas.

c. Si los resultados son revisados y conciliados y si se deja constancia de ello.

d. Si toda la información necesaria para el usuario está disponible.

e. De observarse errores en los resultados, si éstos se corrigen y se lleva un archivo de los mismos

.
	

	6. Resultados

¿ El sistema establecido por el órgano gestor, está orientado al seguimiento de la ejecución presupuestaria o a efectuar un seguimiento más amplio, contemplando la totalidad de los aspectos que inciden en la gestión?.
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